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Libro
Autor
Editorial ...

El analisis de conducta aplicado se caracte-
riza por ofrecer soluciones aplicables a problemas
socialmente relevantes de manera cientificamente
valida y este libro constituye una clara demostra-
cion de su eficiencia para aportar a la resolucion
delantiguo problema de la motivacion en cl traba-
jo

E1 texto explica, a lo largo de sus 208 pagi-
nas. en forma precisa las leyes que gobiernan ¢l
comportamiento humano. Los resuitados de este
trabajo, que se describe en forma ordenada y paso
a paso. son medibles y en base a esta importante
cualidad, pueden ser objeto de mejora y revision
continuada.

Ciertamentc, las importantes caracteristicas
del analisis de conducta tales como, un trabajo es-
tructurado, la valoracion del ejemplo de la obser-
vacion. ¢l uso de registros sistematizados, cl or-
den, ¢l uso dc la estadistica y la evaluacidn cons-
tante. ¢l ejercicio profesional en ambientes natu-
rales. sus posibilidades de réplicas y su capacidad
dc demostrar resultados, lo dotan, segun expresa
¢l autor, de una austera elegancia y sobria efica-
c1a, cualidades que no pueden ser desconocidas
para el trabajo verdaderamente profesional del
P<icdlogo.

El libro se encuentra dividido en 5 partes
las cuales sc componen de breves capitulos. La
primera de estas examina los peligros a que sc¢ ex-
pone la administracion tradicional de las empre-
sas u organizaciones cuando sucumbe a modas o
intuiciones administrativas sin respaldo cientifi-
cc. En la segunda parte, describe ¢l potencial del
reconocimicnto positivo en el trabajo como herra-
mienta para llevar rendimiento. La tercera parte
sc ocupa de las estrategias del liderazgo cfectivo,
siguicndo el modclo de contingencia de la forma
extremadamente practica, mientras la cuarta parte
explica como transformar las buenas intenciones
en un rendimiento elevado y finalmente. la quinta
parttc cxplica los procedimientos para revitalizar
¢l Jugar de trabajo, maximizando el aprendizaje ¢
impulsando la alegria laboral.

El Psicodlogo de la conducta, Aubrey Daniels
es un consultor bien conocido que ostenta un inte-
resante liderazgo entre los profesionales estado-
unidense. Si bien su texto es atil en su totalidad,
pues resume la experiencia del autor en diferentes
organizaciones durante aproximadamente 30 afos,
ilustrandolo ademas, con un conjunto de breves
casos practicos y de ejemplos aplicables en forma
inmediata, es importante destacar dos apartados
en forma especial. En primer lugar, ¢l capitulo
destinado a evaluacion ofrece al profesional, las
Bchaviorally Anchored Rating Scales (BARS), un
recurso metodologico destinado a superar la sub-
jetividad en la evaluacion de los juicios, con ejem-
plos practicos utilizados en la calidad de los pro-
cesos y ¢l servicio a clientes. Estas escalas siguen
un principio orientador que ha sido de extraordi-
naria utilidad desde las primeras experiencias del
analisis de conducta por los Psicélogos: lo que no
se mide no existe y por consiguiente no se puede
intervenir para alterarlo y mejorarlo.

En segundo lugar, el autor dedica un apar-
tado al trabajo con el principio Premak cuya
aplicabilidad al campo de las organizaciones, tan-
to como a la motivacion para el propio trabajo per-
sonal, es creciente en las ultimas décadas. En una
linca similar explica ademas, la aplicabilidad de
la matching law, complementandola con la férmula
de la hipérbole del profesor Hermstein. Esta for-
mula, en el concepto del autor, facilita el trabajo
motivacional y permite la evaluacion del desem-
pefio, pues sus investigaciones muestran que es
aplicable a todo tipo de conducta, no solo a situa-
ciones de eleccion simple. Ahora bien, estas apli-
caciones se plantean al modo conductual o cienti-
fico, esto es sin asumir la presencia de rasgos o
actitudes u otras cualidades que supuestamente se
cncontrarian detras de la conducta observable.

El autor ha publicado ademads, con
anterioridad performance management. improving
quality productivity through positive reinforcement,
y diversos articulos en la revista Performance
Management Magazine de la cual es fundador y
editor. Sus trabajos presentan una linea coherente
demostradamente valida y confiable y se
encuentran estrechamente vinculados a la
investigacion  experimental  sobre ¢l
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comportamiento. Eltexto aqui senalado constituye
un material de lectura y consulta indispensable no
solo para los psicologos industriales/
organizacionales sino para cualquier profesional
con independencia del area u organizacion en la
quc trabaje

La cuidada edicion de 1a McGraw-Hill con-
tribuyc a la facil lectura de este texto.

Luis Lopez Mena
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Desde los testimonios mas personales de
Freud hasta sus escritos oficiales, s¢ han ido su-
cediendo los tedricos de la Psicologia durante todo
¢l siglo veinte, preocupados de sustentar nuestro
quehacer profesional, en esta disciplina joven atin.
Asi es como tenemos contribuciones espectacu-
lares en las llamadas “corrientes terapéuticas
(Psicoanalisis, Cognitivo-conductual, Humanis-
ta-experiencial y Teoria sistémica ) que han ido
respaldando todo el actuar de los psicologos cli-
nicos, las que han ido mucho mas all4 de los apor-
tes psicopatologicos de principios de siglo, que
fueron un punto de partida para reflexionar sobre
las propuestas terapéuticas.

Dentro del movimiento Humanista-
experiencial se gestoé como sabemos un grupo que
sc denominé Psicologia Transpersonal ( aquello
que se halla mas alla <trans> del ego, o lo condi-
cionado <persona o mascara>

La perspectiva transpersonal diremos bre-
vemente, sostiene la existencia de un amplio es-
pectro de estados de conciencia, y son éstos mo-
tivo de su estudio; como asi mismo , el anhelo de
sentido y trascendencia del hombre, ocupandose
de las emergencias espirituales en su totalidad.

Anivel mundial, el nombre de Ken Wilber
s ya una autoridad en relacion a los aportes que
ha hecho a la epistemologia Transpersonal. Este
norteamericano, Magister en Fisica y Quimica,
ha logrado una comprension y un estudio profun-
do de una diversidad de temas llegando a
interrelacionar teorias psicoldgicas- partiendo
desde los griegos a nuestra psicologia actual —y
ademas, ha tenido el proyecto ambicioso de co-
nectar lo psicologico con lo espiritual, logrando
hacer esquematizaciones comprensivas, que de-
jan abismados a cualquiera.

Se ha dicho de ¢l que posee un intelecto
privilegiado y que es un portento en su compren-
si6n multidisciplinaria.

Los que ya han leido sus obras, han queda-
do al menos meditando algunas de sus propues-
tas, y su forma de entender la unién entre la psi-
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cologia de Occidente y de Oriente.

Lo fantastico de GRACIA'Y CORAIE, para los
que hemos sido seguidores de la obra de Wilber,
¢s encontrar ¢n cste Jibro su lado humano, sus vi-
vencias; ¢l aterrizaje que hace - debido a los cami-
nos misteriosos de su propia vida - de la cpistemo-
logia transpersonal a la que tan brillantemente ha
coatribuido, a sus experiencias y busqueda perso-
nal.

Ademas, este relato esta atravesado por una

conmovedora historia de amor, que tienc una sen-
cillez y una calidez extraordinaria.
Treya se va transformando lentamente ¢n el sim-
bolo de¢ la busqueda espiritual sin tregua cn esta
vida. y Ken, sin renunciar a su esencia, se entrega
a la vida que les toca juntos. Paralelamente, para
este libro, va ordenando todo aquello que le es
pusible comprender del desafio de luchar con la
enfermedad vy la muerte.

[iste libro s el lado tremendamente huma-
nu y sensible, de dos seres que han intentado vivir
en un  mundo lleno de significados”, en total co-
herencia v en un honesto intento de armonia con
sus conviceciones mas profundas.

Sc nos regala en este libro principalmente,
testimonios de la vida de dos scres humanos con-
vencidos de la dimensidn espiritual transpersonal,
sin dejar de ofrecernos, como en otras obras de
Wilber, la sistematizacion de algunos temas rele-
vantes.

f=s un hibro complementario a todas las otras
obras, que concienzudamente cste autor nos pro-
pone del estudio de la conciencia, teniendo éste
ademas, una belleza y sutileza a ratos insospecha-
da.

Laura Moncada A.

Se trata de un texto que incluye 11 Capitu-
los de variados autores, que se originan en traba-
jos rcalizados entre 1995 y 1999 relacionados con
aspectos psicosociales de los accidentes, la
accidentabilidad y algunos reportes sobre interven-
ciones cn relacton con el tema.

[Los trabajos comunicados enfatizan aspec-
tos ligados al comportamicnto de los peatones, los
conductores en el contexto de los procesos nor-
mativos de seguridad vial como asimismo algu-
nos relacionados con la representacion de las nor-
mas dc transito junto a un analisis formulado des-
de la ingenieria del transito.

En su conjunto se refleja un texto homogé-
neo con un buen trabajo de edicion, con un enfo-
quc cuidadoso de diversas investigaciones reali-
zadas en Chile junto a algunas comunicaciones ex-
tranjeras.

Llama la atencién en algunos de sus parra-
fos el cuestionamiento a algunos pre-conceptos re-
lativos a la tipologia y frecuencia de los acciden-
tes. Destaca la circunstancia de que los peatones,
con su comportamiento son responsables de la ma-
yoria de los eventos indeseados.

Se describe la llamada teoria del comporta-
miento planificado destinada a explorar la conducta
infractora de las normas del transito. Se incluyen
referencias a instrumentos de medicion, preferen-
temente Escalas y Cuestionarios.

En sintesis el libro en comento constituye
un aporte original y novedoso dado el escaso cau-
dal de trabajos académicos acerca del tema. Su-
gerimos su lectura.

Carlos Descouvieres C.
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Titulo ~: Mis P
Autora - : 1
Editorial :LO,

La autora de este libro (de cuento) llena un
vacio con el que se encuentran los padres, los cdu-
cadores y los psicoterapeutas cuando sc enfrentan
a un nino quc pertenece a una familia en la que sus
padres sc separaron.

Cuando los padres se separan los nifios vi-
ven situaciones dolorosas como peleas, acusacio-
nes v mentiras, s¢ imagina que él tiene culpa de lo
que pasa, s¢ siente muy infeliz y siente pena, mie-
do. rabia ctc. No saben como van a seguir cn este
mundo.

Por otra parte, los padres tienen también que
vivir situacioncs muy dificiles como el duelo de
una rclacion que pensaron iba a darles felicidad y
que sicmpre se espera sea para siempre.

Dentro de cste duelo, que también viven los
niflos con la pérdida de su familia 1deal se suele
proteger a los nifios no explicandoles lo que ocu-
rre con lo cual éstos se desorientan mas.

Este libro tiene varios aportes al respeeto,
cntre los que cabe mencionar el que facilita ¢l que
los adultos pucdan conversar respecto a la separa-
cion de pareja, a sus emociones, al cambio de vida
que esto conlleva generalmente en las familias. Fa-
cilita a los educadorces entender lo que ocurre en
los niflos y los padres/madres quc se han tenido
que scparar porque han evaluado que de esta for-
ma scran menos dafiinos para la convivencia fa-
miliar. Facilita el que los nifios afiancen su Con-
flanza Basica cuando leen que sus padres se ama-
ban y que ambos lo esperaron con amor y estaban
felices cuando nacieron. Facilita que los padres
no triangularicen a sus hijos, que ¢stos sepan que
igual sc les va a querer y que va a continuar con la
proteccion de mamad y papa como los niflos se den
cuenta, ctc.

A través de la conversacion entre nifios y lo
que ha contado una paloma, padres ¢ hijos van re-
corriendo, por una parte, las penas y reorganiza-
cion del nifio, y por otra ¢l que no todas las fami-
lias son iguales, el ciclo vital de nacimiento a ve-
jez. los distintos roles de padres y madres en la
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naturaleza. Pasa por ¢l embarazo y los cambios a
través del crecimiento. Contintan con la historia
de sus padres hasta que quisieron formar una fa-
milia, su nacimiento que los colma de felicidad y
luego llegan a las discusiones y cambios de csta-
dos emocionales asi como lo que le va ocurriendo
al nino al sentirlos discutir. Llegan a la separacion
y a la reorganizacion familiar.

A través del cuento, al nifo sc le va dando
“permiso’’ para sentir las distintas emociones que
ha tenido, acoge sus fantasias, le facilita la solu-
c16n de sus problemas de lcaltades cuando le mues-
tra que pucde ser feliz con mama y con papa en
casas distintas, le facilita la destriangularizacion
al aclararic que €1 no tiene culpa de nada y que sus
papas van a tener amigos nuevos asumiendo que
todo cambio y crecimiento pasa por momentos do-
lorosos

En resumen puede decirse que tomando el
cuento, importantisimo para los nifos, este libro
adecuadamente diagramado, bien dibujado y co-
lorido, facilita el pasar el Duelo de la separacion
de la pareja a la comprension de lo que ha ocurri-
do, las lealtades, la reorganizacion personal y fa-
miliar, ete. acogiendo tanto a niflos como a adul-
tos en la dificil tarea de acompanar en crisis a las
personas vy facilitar que de esta crisis se salga enri-
quecido en medio del dolor.

Ps. Isabel Margarita Fontecilla S.
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Libro :+ Mujeres: La sexualzdad secreta.
Autoras Pol:&zer, v W

Editorial . : Sudamer zcamz.

Ciudad Santzaga‘ -

El libro «Mujeres: la sexualidad sccretar,
desde su lanzamiento ha sorprendido no sélo por
su ¢xito cditorial, sino que se ha hecho presente
cotidianamente en los debates acerca de la
scxualidad en todos los medios de comunicacion.
Ello probablemente demuestra, al menos, dos
elementos relevantes a discutir: la calidad misma
del texto y el lugar que éste ocupa en ¢l discurso
social.

Respecto de la calidad del texto, ¢ste tiene
varios miéritos no siempre habituales. Estos son
que sc encuentra escrito en un lenguaje accesible
y quc entrega orientaciones sin ser un manual. El
texto no aspira a fundar una discusién sobre la
sexualidad, sino mas bien develar su inexistencia.
Por cllo sc ocupa de mitos y prejuicios en torno a
la sexualidad femenina, y de paso, cuestiona la
nocidn tradicional de la sexualidad masculina. Si
bicn cl texto recalca una postura acerca del
«olvido» de la sexualidad femenina, propone un
lugar de esa sexualidad en la pareja inscrito en el
didlogo y la confrontacidn, pero por sobretodo que
va al rescate del goce femenino. Por ello, este libro
mas que referirse a las «disfunciones sexuales»,
las interroga. cuestiona, reivindicando la diferencia
de género, y restituyendo el lugar def desco.

El texto matiza la experiencia clinica con
vinetas de psicoterapia y con investigaciones, en
su mayoria de Norteamérica. La ausencia de
investigaciones nacionales aparece como una
debilidad del texto, porque si bien no son tan
numerosas, existen como csfuerzos serios dc
diversas universidades y ONGs. En esas
investigaciones se explora un aspecto no
contemplado en el texto como son los matices
generacionales, socioculturales y algunos de
géncro de la vivencia v practica de la sexualidad.
La omision de referencia a esta literatura en
algunos pasajes del libro, redunda en una cierta
caricaturizacion de «una» scxualidad, restandole
la diversidad de su practica, y a momentos
estercotipando sobre todo la sexualidad masculina.

No por esto, en todo caso, se puede hacer una
critica aguda, ya que el texto no se¢ arroga dar
cuenta de “la” sexualidad en Chile.

En términos del discurso social, sin duda
constituye un aporte como texto de difusion y
discusion sobre la sexualidad femenina, como parte
de temas relevantes para la modernizacién y
apertura de nuestra sociedad. Muestra el enorme
interés por saber, leer, discutir sobre la sexualidad.
Esto ya se visualizaba en programas de television
con panelistas donde nuestros -en rigor nuestras-
colegas se abren a las interrogantes de la audiencia,
y socializan conocimientos que van mas alla de la
anatomia genital. También las investigaciones
sobre sexualidad y género, que dan cuenta de la
necesidad de sacar a la sexualidad de un lugar
escondido e innombrable. En este sentido, el libro
logra un abordaje serio, interesante, cuestionador,
y provocativo que invita a leerlo y comentario.

German Morales F.
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