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Resumen

Treinta parejas conversaron durante veinte minutos intentando resolver un problema
altamente conflictivo en su matrimonio. Cada persona evalu la intensidad de su experien-
cia en siete emociones durante cada minuto de conversacion. La conversacién fue analiza-
da en términos de transiciones desde la intensidad de la experiencia emocional en un minu-
to al siguiente y desde un nivel de intensidad a otro diferente. Los resultados para cada
emocion muestran un patrén similar de auto dependencia. Este patrén puede ser caracteri-
zado como una disposicién a mantener la intensidad de la experiencia emocional de un
minuto al siguiente y como una disposicién a que los cambios en el nivel de intensidad
ocurran s6lo en la forma de incrementos o decrementos leves.
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Abstract

Thirty couples talked during 20 minutes attempting to solve a highly conflictive problem
in their marriage. Each subject rated his /her experience about seven specific emotions during
every minute of the conversation. The conversation was analyzed in terms of transitions
from the emotional experience intensity on one minute to the next and from one level of
intensity to another. The results for each emotion showed a similar pattern of self-dependency.
This pattern can be characterized as a disposition to maintain the emotional experience
intensity from one minute to the next and as a disposition for changes on levels of intensity
to appear only as slight increases or decreases.

Key Words: Emotion, Interaction, Marital

* Académico Departamento de Psicologia, Universidad de Chile. e-mail: jewilson@uchile.cl

83



Revista de Psicologia de la Universidad de Chile, Vol. X, N1, 2001

Instancias de comunicacién marital pro-
veen de un contexto particularmente venta-
joso para el estudio de las emociones. Tales
situaciones permiten explorar los aspectos
dindmicos (temporales) y relacionales
(interaccionales) de la afectividad, bajo una
situacién cotidiana y socialmente muy signi-
ficativa. Esto contrasta con un estudio de la
emocion en el cual el individuo emite una
respuesta discreta ante una imagen, general-
mente, estatica, predefinida por el investiga-
dor y de escasa relevancia personal para el
participante.

Los estudios en afectividad que se basan
en el primer paradigma de investigacién men-
cionado, mas naturalistico, son, no obstante,
relativamente escasos. Esto es asi, principal-
mente, por las exigencias que impone la tarea
a investigadores y participantes. Asi, en lu-
gar de preguntar a las parejas como se comu-
nican (a través de un cuestionario o entrevis-
ta), se les solicita que concretamente se comu-
niquen. Es necesario que la conversacién se
refiera a un tema que sea verdaderamente
relevante para ellos en su particular relacion.
A suvez, la interaccion debe ser grabada, de
modo que posteriormente pueda ser observa-
da por los propios conyuges (dando lugar a
un auto reporte de su experiencia emocional)
y/o por observadores externos (dando lugar
ala codificacién de la conducta emocional de
los conyuges). Se requiere que el registro de
los datos, proporcionados por los participan-
tes o los observadores externos, respete la di-
namica o temporalidad de los eventos en la
conversacion. Finalmente, es necesario anali-
zar estos datos de modo tal que pueda
develarse la posible estructura de la
interaccién, es decir, que su naturaleza
relacional quede de manifiesto.

Esta metodologia ha permitido evidenciar
que, en comparacion con las parejas bien
avenidas, las parejas insatisfechas exhiben
un mayor grado de interdependencia
afectiva durante la comunicacién (para una
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revisiéon, ver a Gottman, 1998; Weiss &
Heyman, 1990). Esto significa: 1) una ma-
yor propension a responder con una conduc-
ta emocional negativa ante una conducta
emocional negativa del conyuge (e.g.,
Margolin & Wampold, 1981; Burman,
Margolin, & John, 1993), 2) una mayor pro-
pension a experimentar conjuntamente o casi
simultineamente sentimientos negativos
(e.g., Levenson & Gottman, 1983; Levenson,
Carstensen, & Gottman, 1994), 3) una ma-
yor propension a evaluar negativamente los
mensajes negativos y neutros del conyuge y
aresponder en consonancia con esa evalua-
cion (Notarius, Benson, Sloane, & Vanzetti,
1989) y 4) un mayor grado de corresponden-
cia temporal en la activacién fisiolégica
(Levenson & Gottman, 1983).

La interdependencia en la afectividad de
los conyuges ha sido establecida en estos es-
tudios mediante el andlisis de la secuencia
interaccional. Ello implica, en primer lugar,
dividir el flujo de la conversacién en unida-
des de observacion que pueden ser eventos
(e.g., turnos de habla) o intervalos (e.g., cada
10 segundos). A su vez, estas unidades son
caracterizadas asignandoles una conducta
emocional discreta (e.g., durante el turno de
habla “X” del marido, ;su conducta emocio-
nal fue positiva, negativa o neutral?) o un
puntaje en una escala afectiva (e.g., durante
el intervalo “X”, y de acuerdo a una escala
que va de muy positiva a muy negativa, ;cuél
fue la experiencia emocional del marido?).
Luego, estas unidades son transformadas en
transiciones desde un evento (o intervalo)
antecedente dado hacia un evento conse-
cuente. Para estimar el grado de dependen-
cia del consecuente respecto de un antece-
dente en particular, se compara la probabili-
dad de que ocurra el consecuente dado ese
antecedente (su probabilidad condicional)
con la probabilidad de que ocurra el conse-
cuente dada cualquier circunstancia antece-
dente (su probabilidad incondicional). Se dice
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que existe dependencia cuando la probabili-
dad condicional del evento consecuente es
significativamente mayor que su probabili-
dad incondicional; en otras palabras, el in-
vestigador ha aumentado su habilidad para
predecir la conducta de un sujeto a partir
del conocimiento de la conducta previa del
conyuge (ver Bakeman & Gottman, 1986).
Por ejemplo, Margolin & Wampold (1981)
seflalan que existe reciprocidad negativa
cuando la probabilidad de que un individuo
responda negativamente ante la conducta
emocional negativa de su conyuge, es ma-
yor que la probabilidad de que ese individuo
emita una conducta emocional negativa ante
cualquier conducta emocional antecedente
de su conyuge.

Tal como lo hemos descrito, los estudios
maritales realizados hasta ahora se han
focalizado en la influencia mutua de los con-
yuges. Sin embargo, es posible que la ocu-
rrencia de un cierto evento psicolégico no
esté controlada necesaria o exclusivamente
por el medio externo, sino que también esté
en funcién de eventos psicolégicos proveidos
por el propio sujeto. Por lo tanto, un evento
psicolégico no sélo seria una respuesta al
medio, sino que ademas constituiria un esti-
mulo discriminativo para otros eventos psi-
colégicos en el individuo. El estudio que no-
sotros realizamos se inserta en esta tltima
linea de pensamiento. En concreto, el objeti-
vo es estimar si la intensidad de la experien-
cia emocional de un sujeto en un momento
de la conversaciéon marital depende de la
intensidad de su experiencia emocional en
un instante previo de la conversacién. Con
ello no desconocemos la posible influencia
ejercida en el sujeto por el contexto
interaccional en el cual se encuentra inserto,
sino que, tan s6lo, el foco de este estudio no
esta puesto en dicha influencia externa.

Método

Participantes

Matrimonios de la ciudad de Santiago
fueron contactados, principalmente, a través
de cartas enviadas a los centros de padres
de varios colegios. En estas cartas se infor-
mo acerca de un estudio en comunicaciéon y
ajuste marital que estaban llevando a cabo
en el Departamento de Psicologia de la Uni-
versidad de Chile. Las parejas interesadas
contactaron telefénicamente al investigador
principal. Durante esta conversacion se ter-
minaron de aclarar las dudas respecto de la
participacion en el estudio y se acordé con
las parejas las fechas y horarios de partici-
pacion.

Los resultados reportados en este articu-
lo corresponden a las primeras 30 parejas
que, una vez plenamente informadas, ac-
cedieron a participar. Las parejas llevaban
casadas un promedio de 13.7 afios (rango
de40al;s=8.25)y tenian como promedio
2.17 hijos (rango de 4 a 0; s = 1.05 ). Los
sujetos tenian un puntaje promedio de
Ajuste Marital (Short Marital Adjustment
Test; Locke & Wallace, 1959) de 101,2
(Md=108,5; 5=28,40; y Rango entre 17 y 151
puntos). El puntaje total posible en el SMAT
va de 2 a 158 puntos, considerandose habi-
tualmente como maritalmente ajustado al
individuo que obtiene sobre 100 puntos. En
cuanto al nivel educacional de las personas
en la muestra, el 3.3% tenia educacién basi-
ca completa, el 15% educacién media in-
completa, el 18.3% educacién media com-
pleta, el 1.7% educacién técnica incomple-
ta, el 36.7% educacién técnica completa,
el 13.3% educacién universitaria incomple-
ta, y el 11.7% educacién universitaria com-
pleta.
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Procedimiento

Sesion de Cuestionarios

Todo el estudio se llevo a cabo en el Cen-
tro de Psicologia Aplicada (CAPS) de la Fa-
cultad de Ciencias Sociales de la Universi-
dad de Chile. Durante la primera reunién se
realiz6 una breve entrevista con la pareja y
a continuacién procedieron a llenar los cues-
tionarios en habitaciones separadas. Las pa-
rejas llenaron: a) un inventario de variables
demograficas (e.g., afios de casados, nivel
educacional, ntimero de hijos), b) un cues-
tionario de comunicacién, ¢) un Cuestiona-
rio de Areas de Conflicto Marital (CUCOM),
y d) el Short Marital Adjustment Test (SMAT;
Locke & Wallace, 1959).

El CUCOM fue especialmente creado en
esta investigacion para que los conyuges
pudieran evaluar, de acuerdo a una escala
de 0 (nada) a 4 (mucho), cuanto conflicto en
su relacién marital estaba asociado a cada
una de las 109 situaciones presentadas en el
instrumento. Los resultados en este instru-
mento fueron usados en una segunda sesién
para definir con la pareja un tema a ser con-
versado por ellos. La correlaciéon entre el
SMAT y el CUCOM fue de - 0.56 (a mayor
ajuste marital, menor conflicto asociado a
situaciones matrimoniales), lo cual sugiere
que las respuestas entregadas al CUCOM
funcionan adecuadamente como un indica-
dor del grado de conflicto presente en la re-
lacién marital y, entonces, puede ser usado
para identificar areas de discusion.

E1SMAT es uno de los instrumentos para
evaluar el ajuste marital mas utilizados en
la investigacion. Consta de 15 itemes, 8 de
los cuales evaltian el grado general de acuer-
do enlos siguientes temas: finanzas familia-
res, recreacion, demostraciones de afecto,
amistades, relaciones sexuales, convencio-
nalismos sociales, filosofia de la vida y trato
con los parientes politicos. Los restantes 7
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itemes cubren el grado general de satisfac-
cién matrimonial, preferencias de cada uno
respecto del uso del tiempo libre, el grado de
actividades compartidas fuera del hogar,
arrepentimientos respecto a haberse casado
(con el conyuge en particular y también en
general), confianza en el conyuge y la forma
tipica de término de una discusién marital.
La correlacion entre el ajuste marital mascu-
lino y femenino fue de 0.66, lo que implica
que, en general, los individuos que ven mas
problemas y estdn mas insatisfechos con su
matrimonio estan casados con personas que
opinan y sienten lo mismo.

Aproximadamente una semana después
de la sesion de cuestionarios, cada pareja
regreso al Centro para participar en tres se-
siones de actividad diferentes: Sesién de Con-
versacion, Sesiéon de Reporte Global de la
Conversacion y, Sesion de Evaluacion del
Video de la Conversacion.

Sesion de Conversacion

Cada pareja sostuvo una conversacion,
durante la cual se registré su actividad
cardiaca y se obtuvo un video. Se plante6 a
la pareja que el objetivo de dicha conversa-
cién era que hicieran su mejor intento por
resolver un tema que fuera altamente con-
flictivo en su relacién matrimonial. Con ese
requisito en mente, los conyuges selecciona-
ron como tema de conversacién una de las
situaciones entre aquellas que en la sesién
previa ambos habian marcado como las mas
altamente conflictivas en el CUCOM. Des-
pués de esta eleccion, la pareja se dirigi6 a
otra habitacién para conversar el tema. En
esta sala habian dos sillas situadas frente a
frente, dos camaras (cada una enfocada a
cadasilla), dos amplificadores (cada uno si-
tuado en la base de cada silla), una mesita
con cables y electrodos, y un citéfono. Se le
colocaron tres electrodos a cada conyuge,
cuyas sefiales fueron recogidas por los res-
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pectivos amplificadores y enviadas para su
almacenamiento a un computador ubicado
en la sala contigua. En seguida, se indic6 a
la pareja que serian dejados a solas en esa
sala durante 25 minutos y que, a partir de
ahi, sostuvieran una conversaciéon durante
los primeros 5 minutos respecto de lo que
habian hecho en el dia (i.e., conversacién
baja en conflicto) para luego conversar el
tema conflictivo seleccionado durante los 20
minutos restantes. Se les dijo que no se ocu-
paran de tomar el tiempo, sino que s6lo pres-
taran atencién al sonido del cité6fono que les
indicaria el momento de inicio y término de
las conversaciones. Dadas estas instruccio-
nes, se encendieron las cAmaras y se les dej6
a solas en la habitaciéon. Inmediatamente
después, se emiti6 el primer sonido del
citéfono y, simultdneamente, se dio comien-
zo al registro de la actividad cardiaca de
cada conyuge. Los sonidos del citéfono que-
daron registrados en el video de la conver-
sacion, lo cual hace posible sincronizar las
conductas conversacionales de los conyuges
con el registro de su actividad cardiaca.

Sesion de Reporte Global de la
Conversacicn

Terminada su conversacion, cada conyu-
ge se encaminé a una sala independiente
para completar una hoja titulada “Reporte
Global de la Conversacion”. Ayudados s6lo
por su recuerdo, en esa hoja cada conyuge
debia indicar cémo se sinti6, en general,
durante la conversacioén. De modo similar,
cada persona debia reportar ahi como creia
que se habia sentido su pareja durante la
conversacion. Para hacer ambas evaluacio-
nes, la persona tenia escrita en su hoja una
escala que iba de 0 (nada) a 3 (muy), una
columna a la izquierda con el encabezado
“Yo me senti” y una columna a la derecha

encabezada “Ella se sinti¢” o “El se sintig”,
segun fuera el caso. Bajo cada encabeza-
miento habia un mismo listado de siete ca-
tegorias emocionales, y al lado de cada ca-
tegoria se veian cuatro casilleros para que
la persona marcara, segtin la escala, la in-
tensidad de su emocién o la del conyuge.
Cada categoria emocional estaba constitui-
da por cinco adjetivos afectivos (un estudio
piloto mostré que los cinco adjetivos tenian
un significado pré6ximo o comun), uno de
los cuales aparecia en maytsculas para ti-
tular a la categoria. Las categorias emocio-
nales fueron: ENOJADO (enrabiado, exas-
perado, fastidiado o irritado), TRISTE (soli-
tario, abandonado, débil o desesperanzado),
TEMEROSO (nervioso, angustiado, preocu-
pado o inseguro), INDIFERENTE (desinte-
resado, insensible, apatico o frio), ALEGRE
(excitado, animado, entusiasta o chispean-
te), CARINOSO (enternecido, afectuoso,
querend6n o amoroso), y TRANQUILO (re-
lajado, sereno, apacible o calmado). Dos
fueron los objetivos de usar este Reporte
Global de la Conversacién. Primero, este
reporte era similar al que debian hacer las
parejas a continuacion, en la Sesién de Eva-
luacién del Video de la Conversacion, con
la diferencia que, como veremos, esta segun-
da tarea era notablemente méas exigente. Por
lo tanto, realizar el Reporte Global de la
Conversacion le permitia a los conyuges
familiarizarse previamente con el tipo de
instrumento que usarian al evaluar el video
(e.g., las categorias emocionales y la esca-
la). Segundo, las respuestas al Reporte Glo-
bal miden el recuerdo de los conyuges de la
conversacion, en tanto que la tarea de Eva-
luacién del Video mide més bien su percep-
cién (nos interesa examinar el nivel de con-
gruencia entre el recuerdo y la percepcién
de la conversacion, pero este andlisis sera
reportado en un préximo estudio).
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Sesion de Evaluacion del Video de Ia
Conversacion

Inmediatamente terminado el reporte glo-
bal, los conyuges procedieron a ver el video de
la conversacion. La sefial del video era envia-
da desde el exterior de modo que llegara si-
multdneamente al monitor que tenia enfrente
cada conyuge en su sala. Sin embargo, y para
que fuera una situacién similar a lo que ocurre
en una conversacion, cada persona s6lo se es-
cuchaba a si misma en tanto que veia y escu-
chaba a su pareja. El video fue pausado a in-
tervalos de 1 minuto para que los conyuges
respondieran c6mo se habian sentido y cémo
creian que se habia sentido su pareja durante
cada uno de estos momentos de la conversa-
cién. Para responder, los sujetos hacian mar-
cas en hojas similares a la del reporte global,
con la sola diferencia de que ahora contaban
con veinte hojas (una para cada intervalo)
apiladas en secuencia y tituladas cada una con
el niimero de intervalo respectivo. Por lo tan-
to, en cada intervalo los sujetos reportaban la
intensidad para cada emocion sentida y
percibida de acuerdo con la escala de “0”
(nada) a “3” (muy). Para ello disponian de 1
minuto como limite, luego del cual se soltaba
la pausa y se les mostraba el siguiente interva-
lo (y asi de ahi en adelante hasta completar los
veinte minutos de conversacién). Por lo tanto,
el tiempo total de esta tarea de evaluacién del
video fue de 40 minutos. El reporte de senti-
mientos que realizaron los sujetos en cada in-
tervalo constituye las secuencias que nos inte-
resa analizar en este estudio.

Resultados

Validez del Reporte de Sentimientos

Previamente a describir el andlisis de se-
cuencias de los sentimientos a lo largo de la
conversacion, es importante sefialar que con-
tamos con datos que avalan la validez del
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procedimiento utilizado para recabar estos
datos. Asi, la experiencia subjetiva emocio-
nal de los participantes correlacion6 con a)
la percepcién del conyuge de dichos senti-
mientos, b) la percepcién de observadores
externos de las emociones desplegadas du-
rante la conversacion, c) los puntajes en el
SMAT, d) el Reporte Global de los Sentimien-
tos y, e) los puntajes en el CUCOM.

Andlisis de Transiciones Temporales

Llamaremos al nivel de intensidad de la
experiencia emocional en un intervalo cual-
quiera de la interaccién el evento anteceden-
te y al nivel reportado en el intervalo siguien-
te el evento consecuente. El movimiento des-
de un evento antecedente (a) a un evento
consecuente (c) se conoce como transicion
(a® c). Se utiliza la palabra “Lag” para indi-
car este desplazamiento en el tiempo. Si el
evento consecuente ocurre inmediatamente
después del evento antecedente se habla de
una transiciéon Lag 1, si ocurre después de
un evento interviniente, de Lag 2, etc. Por
ejemplo, imagine la siguiente secuencia de
reportes emocionales:

0 2 2 1 3 0 2 1

Para identificar las transiciones Lag1, usa-
mos una “ventana de tiempo mévil” que se
desliza a través de los eventos contiguos de
la secuencia en la siguiente manera:

0 2 2 1 3 0 2 1

para identificar la primera transicion,

0 @ 2) 1 3 0 2 1

para identificar la segunda transicion,

0 2 2 1 3 0 2 1

para identificar la tercera transicion, etc.
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En este caso la primera transicién (primera
posicién de la ventana) indica que la perso-
na pasé de estar nada emocionada en un
minuto dado a estar bastante emocionada en
el minuto siguiente (0® 2); la segunda tran-
sicién indica que la persona se mantuvo bas-
tante emocionada de un minuto al siguiente
(2® 2); la tercera posicién indica que la per-
sona transité de estar bastante emocionada
a ligeramente emocionada en el minuto si-
guiente (2® 1). En la secuencia dada como
ejemplo, la transiciéon (0® 2) ocurrié dos ve-
ces, la transicion 2® 2) ocurrié una sola vez,
la 2® 1) ocurri6 dos veces, la (1® 3) ocurrid
una vez, etc.

En nuestros estudio analizamos sélo tran-
siciones Lagl, lo que da lugar a 16 diferentes
transiciones posibles (4 niveles de intensidad
en el minuto antecedente x 4 niveles de in-
tensidad en el minuto siguiente). Como la
conversacion marital duré 20 minutos, cada
individuo aport6 19 transiciones por emo-
cién. Para llevar a cabo el analisis, estos da-
tos fueron sumados a través de los 60 suje-
tos, dando origen a un total de 1140 transi-
ciones por emocién. La figura 1 muestra para
la emocién “enojo” la frecuencia observada
de cada una de las 16 transiciones posibles.
La matriz se form¢é designando a las filas
como eventos antecedentes (Lag 0) y a las

columnas como eventos consecuentes (Lag
1). La dltima columna a la derecha (f(a))
muestra los totales para cada fila, es decir, la
frecuencia total para las transiciones que
comenzaron con un cierto evento anteceden-
te. Por ejemplo, el evento “0” (nada enoja-
do) ocurri6é como antecedente en 538 transi-
ciones y el evento “1” (un poco enojado) en
391 transiciones. A su vez, la tltima fila (f(c))
sefiala los totales para cada columna, es de-
cir, la frecuencia total de las transiciones que
terminaron con un cierto evento consecuen-
te. Por ejemplo, el evento “0” ocurrié como
consecuente en 527 transiciones y el evento
“3” (muy enojado) en 47 transiciones. La
entrada en la fila “CERO” y la columna
“CERO” es el ntimero de veces en la secuen-
cia que el evento “0” sigui6 al evento “0”
(f(0/0)); la entrada en la fila “CERO” y la
columna “TRES” es el niimero de veces en
la secuencia que el evento “3” sigui6 al even-
to “0” (f(3/0)). Comparando estas dos
celdillas, se ve claramente que la transicién
“0/0” fue mucho mas frecuente que la tran-
sicion “3/0”, pues la primera ocurri6 en un
35,3% de los casos (402/1140x100) y la se-
gunda sélo en un 0.26% de los casos (3/
1140x100).

La figura 2 es la matriz de probabilidades
transicionales para “enojo”. Cada celdilla
representa la proporcién/probabilidad ob-

Figura 1: MATRIZ DE FRECUENCIAS TRANSICIONALES PARA ENOJO

consecuente (Lag 1)

CERO UNO DOS TRES f (a)

e CERO 402 112 21 3 538
85 UNO 109 201 73 8 391
83 DOS 12 69 75 12 168
8 TRES 4 9 6 24 43

f (c) 527 391 175 47 1140
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servada de un evento consecuente dado un
antecedente particular (p(c/a)) o, lo que es
lo mismo, la probabilidad condicional de un
evento. Debe observarse que una probabili-
dad transicional no representa la frecuencia
con que ocurrid una determinada transicién
respecto del total de transiciones, esta ulti-
ma seria la probabilidad simple de una tran-
sicion. De hecho, la probabilidad transicional
se calcula dividiendo la frecuencia de una
transicion (una celdilla en la tabla de frecuen-
cias) no por el total de transiciones, sino que
por el total de transiciones que comenzaron
con ese mismo antecedente (la suma total de
celdillas en esa misma hilera o f(a)). Por ejem-
plo, la probabilidad transicional para “3/3”
es de 0.56 (24/43), en tanto que la probabili-

dad simple para esta misma transicién es sélo
de 0.02 (24/1140). Siguiendo con las otras
probabilidades transicionales para el 3 como
antecedente se observa que la p(2/3)=0.14,
p(1/3)=0.21 y p(0/3)=0.09. Por lo tanto, las
probabilidades de las transiciones que co-
menzaron con un mismo antecedente suman
1. Comparando todas estas probabilidades
transicionales se observa que la consecuen-
cia mas probable del evento “3” es el propio
evento “3”. En términos mas concretos, lo
que estas probabilidades nos dicen es que si
se estd muy enojado en un momento, lo mas
probable es que se contintie estando muy
enojado en el minuto siguiente.

Lo que las probabilidades transicionales
no nos dicen, sin embargo, es si la aparicién

Figura 2: MATRIZ DE PROBABILIDADES TRANSICIONALES PARA ENOJO

consecuente (Lag 1)

CERO UNO DOS TRES f (a) P (a)
e CERO 0.75 0.21 0.04 0.01 538 0.47
2 UNO 0.28 0.51 0.19 0.02 391 0.34
83 DOS 0.07 0.41 0.45 0.07 168 0.15
S TRES 0.09 0.21 0.14 0.56 43 0.04
f (c) 527 391 175 47 1140
P (c) 0.46 0.34 0.15 0.04

del evento consecuente depende del evento
antecedente. Para estimar esa dependencia,
la probabilidad condicional del consecuente
(su ocurrencia dado un cierto antecedente),
debe ser significativamente diferente de su
probabilidad incondicional (su ocurrencia
dado cualquier antecedente). Esta compara-
cién es necesaria dado que la probabilidad
de una transicién puede ser relativamente
alta como mero producto de la alta frecuen-
cia con que ocurrieron en la secuencia los
eventos que componen esta transicion. En
otras palabras, la probabilidad observada de
una transicién debe ser significativamente
diferente de lo que se esperaria por azar.
Para determinar la dependencia entre dos
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eventos en una transicién, compararemos su
probabilidad observada con su probabilidad
esperada mediante la aproximacién normal
(puntaje z) a la distribucién binomial. El
puntaje z para cada transicién se calcula de
la siguiente forma:

p(c/a) - p(c)
J p(O)[1- p(O)][1- p(a)]
Np(a)

donde p(c/a) es la probabilidad observa-
da de la transicion, p(c) es la probabilidad
incondicional del consecuente (f(c)/N); p(a)
es la probabilidad del antecedente (f(a)/N)
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y N es el nimero total de transiciones. Valo-
res z superiores a +1.96 indican que la ocu-
rrencia del evento antecedente aumenta fuer-
temente la probabilidad del evento conse-
cuente. Valores z inferiores a —1.96 indican
que la presencia del evento antecedente dis-
minuye drasticamente la probabilidad de
ocurrencia del evento consecuente. Final-
mente, valores entre —1.96 y +1.96 indican
que el evento antecedente tiene poco o nin-
gun impacto en la aparicién del evento con-
secuente. A modo de ilustracién mostrare-
mos el calculo de z para la transicion del 1
como consecuente del 2 (z(1/2)).

p/2) - p@)
J pO[1- pMI[1- p(2)]
Np(2)

_ 0.41-0.34
\/ 0.34[1-0.34][1-0.15]
1140x0.15

Z =200

Para este caso la probabilidad observada
del evento 1 dado el antecedente 2 es
significativamente mayor que su probabili-
dad esperada: es decir, la presencia del evento
2 aumenta fuertemente la probabilidad de
apariciéon del evento 1. Los valores z para
las otras transiciones que comienzan con el
evento 2 son: z(0/2)=-11.00; z(2/2)=11.00;
7(3/2)=2.13. En resumen, estar bastante eno-
jado aumenta significativamente la proba-
bilidad de estar bastante, un poco y muy eno-
jado al minuto siguiente, y disminuye
significativamente la probabilidad de estar
nada enojado al minuto siguiente.

La tabla 1 muestra la matriz de transicio-
nes temporales para todas las emociones. Se
muestran los puntajes z sélo para las transi-
ciones significativas, probables (se subrayan
los puntajes z positivos) e improbables

(puntajes z negativos). Lo que més destaca
en la tabla es que cada emocién muestra un
patrén similar de resultados: cualquiera sea
el nivel de intensidad de la experiencia emo-
cional en un momento dado (nada, un poco,
bastante o muy emocionado), este nivel tien-
de a mantenerse en el minuto siguiente.

Andlisis de Transiciones de Estados

En el analisis anterior cada reporte de la
experiencia emocional representaba un in-
tervalo de tiempo en la secuencia, en este
caso, de un minuto. El andlisis que ahora rea-
lizamos parte por construir una secuencia de
eventos a partir de los datos de esta secuen-
cia temporal. Al construir esta secuencia de
eventos a partir del registro original, se re-
duce el ntimero de datos en la secuencia y
cada uno de éstos pasa a representar un es-
tado de intensidad emocional diferente. A
modo de ejemplo, presentamos un tramo de
la secuencia temporal original y su reduccién
a una secuencia de estados emocionales.

Secuencia temporal:

0 2 2 1 1 0 3 3

Secuencia de estados:

0 2 1 0 3

El analisis de esta secuencia de estados nos
permitira ver cémo se produce el cambio en el
nivel de activacién emocional, independiente-
mente del momento en que éste se produce.
Llamaremos incrementos “I” a las transiciones
desde un estado de activacién dado a un esta-
do de mayor activacién, y decrementos “D” a
las transiciones hacia un estado de menor acti-
vaciéon. A su vez, tanto los incrementos
como los decrementos pueden

91



Revista de Psicologia de la Universidad de Chile, Vol. X, N°1, 2001

[Tt 5 680 b.0 | O5E OZD 5.0 | BFe EBLO 080 0D 4al0 Z.0 | 6OE 02D 490 ¥Z0 ZED |E/E
e 00 LB | &S AP0 210 | S02- 80 000 b0 Z20 ik a0 S0 LeD €I
LEE KO B0 EED k0 g oFn G- gen #00 | 658 FE0 900 e e | &0
THc al'o £2o | Z8E e0'n &00 00 800 IFS s0'0 w10 | TFE o0'n kL0 | BLE 00 EL'D |2E
OFE €50 oo | BFS ss'0 s8'o | B6E sso L0 6¢'0 oo | TFE Zsn s80 | TEE #5'0 s20 | BEF ss'o wl'n |20
gg'y- 8z'0 rio | Mo oF'D oS00 | ZEP EFD L1D S0 DE'D | BR'se PRD ELO | 205 BE'D £1'0 | LZ's- EE'0 EL'D |2
ar'e- f1'0 B00 | e so'D w00 | PO'Z- ROD ZODD EZ'r £f0'0 100 | € 20D OO | OZ'E- 600 PO'D |LE

8G'0  ©57 GE'D ZED EED  OETD g0°0  S0°0 | BE'T- LED PEQ EE'D QBN oro 2E'D (LE

OE'D  HEQ | ¥FEe G0 890 g B|o0 G600 GED | BEF w90 &0 | BEF 950 690 | TRL 080 USD |WO

giE- ELO 000 w00 L0 g Lo B0 800 wo A0 S00 | s|E- @0 00 |k

L'z £¢'0 EZ0 |09 eZ'0 @00 | S9'Ss- AFO 60D #0000 | BB'P L0 ZL0 | BVee BE'D 600 | £E'90 €20 51D |WE

JET v¥0 1£0 | BED 8O0 LEO | BSD B0 OBD | TS ®@90 BED | 089 vo'0 s80 | BLS  ioD 980 | ©ES ©90 ZED (on

Z [0ld ed| Zz (2)d femid| =z iold (emd| z  (old (melad| 20 (20 eld]| 2 (90d femid| Z7 0 lokd (emld |(em
aarinoNYHL ONIHYD wiHsay FIDONIHIANNI HOMAL WZALSIHL oronNa

SANCIZOWT 591 SYJ0L vYuYd SOOVLS3 30 S3INCIXNSHNYHL 30 ZIHLYW - ¥18YL

(D0 FE GLO 5.0 |J0te 200 0.0 |tral tog S&n Ht. ZO00 220 | FEE EOD LED |BELF P00 G50 |6k
go'ss vE'0 BLo | BET LD ZZo BLg LED BCE s0'0 50 | TIE L' 990 L0 vL'D e
£L'8 €£'0 w00 | B0 Z¢'D tO'D | F'Z BED 00D BF'E- €¥'0 LLO FE'D AL'D FED LE'D [EN
L2's- £L'0 00 | FEP SE'D POD M0 21D CL'r- f¢'0 00 | 205 E5'D P00 | SE'P- OPD BO'D |Em
J2'5- 810 BOO Zo'D 500 LD EZ0D B¢d oo eLo | FEF o gon | ETE man LoD |ZE
TPGE PED 0 | TEEC LD S¥0 | ZIET avg Fen aog ope | EFL 600 20 |TEEL LD #F0 | TRLF SL0 SFD (22
SES- EEQ EDQ R0 Av0 | 202 S0 GZ0 00 020 R0 LD FED LFO | TTE RO LED (¥
92 £L'0 SO0 | s8'% S0 f£0'0 |46 AP0 L0 £60 00 | BE'2 iFD £L0 [SE'0l- ES'0 00 joo'te- &F0 L00 |20
£2'g- gl'0 w00 | BLE Zo'D goo L0 10D Gr'c- Z0'0 000 | BLZ Z0'D D0 | §92 a0 Z0'D |WE
i'5s pE'D ETO LL'D L0 |2z Blo Ei'o | THF Q00 wDD G0'0  EQ0 L' €10 | B2 sL0 BL'D (e
SPEl ge0 &50 |Z5PL ZD fo0 |TTZ0 ofo 65D | 528 so0 ZED | ETEF gvo 90 |TPIL eE'D o950 | BX9 PEO LSO (LR

A0 Lo | eEel- sen ZED | o'A- AR 9F0 |erol- £8'0 eo0 (8811 sv0 420 |eRor- es'n 0E'0 | 988 oD 820 |LD

299 S0 o0 | B Z00 000 | a0E- W3 0b0 ELE- Z00 000 | Gve- 200 00 | 2% W00 LoD Ve

L4 PED ERO | BLE LED Z00 | LELE G g Z00 | SFF 900 000 | L &S00 w00 1S90 b0 00 L0k SL0 w00 |WNE

£E'0 EZ0 |LEEl- IR0 &L'0 | L2'6 BED LED | 62 00 S0 [HEZL- £¥'0 ZZ0 |eFLl sED 6L'0 | @06 rED LE'D |

ITIL fl'0 EBS0Q |FOOE SPD 640 | LEEL AP0 L2'0 | OIOF €60 SED (ECAL fv0 Si0 |PSEL ESD 920 | PEEL DPO 52D (O

7 [@ld emd]| z (2d epid| = i2ld (med| 7 (old (mld| 70 (3ld EEld| Z (9d E@id| 7 (=kd (eEld |em
aarinoNYHL QMY Yidsay FIDNTHI AN HOWAL WZALSIML orona

SIANOIZONT S¥1 SVOI0L YHYd STTVHOHNTL SINOIZISNYHL 30 ZIMLWIN | ¥ 1wl

92



Autodependencia en los Cambios de Intensidad de la Experiencia Emocional Durante una Conversacion Marital

Ocurrir de forma leve “L”, moderada “M”
o fuerte “F”, dependiendo de la magnitud
del cambio en intensidad de la experiencia
emocional. La figura 3 muestra la nomen-
clatura para todas las transiciones de esta-
dos posibles. Por ejemplo, las transiciones “1/

0”,“2/1”,“3/2"” constituyen todas un tipo
particular de incremento leve “IL”: cambiar
de estar nada emocionado a estar un poco
emocionado, de un poco a bastante, y de
bastante a muy, respectivamente.

Fig 3: Nomenclatura para Transiciones de Estados

Consecuente
CERO UNO DOS TRES
2 CERO -- IL IM IF
% UNO DL -- IL IM
2 DOS DM DL -- IL
< TRES DF DM DL --

El calculo y la evaluacién de los puntajes
z para estas transiciones de estado es similar
al realizado para las transiciones tempora-
les, con la excepcién del calculo de la proba-
bilidad del consecuente. Dado que ahora un
mismo estado no puede ser antecedente y
consecuente a la vez en una transicion, la
probabilidad de un estado consecuente es
calculada dividiendo su frecuencia, no por
el niimero total de estados codificados, sino
por el niimero de veces que pudiera ocurrir
después del estado antecedente. Entonces,
p(c)=f(c)/(N-f(a)).

La tabla 2 muestra la matriz de transicio-
nes de estado para todas las emociones. N6-
tese que, salvo la emocién “indiferencia”, se
observa un patrén similar de resultados a
través de todas las emociones. Este patréon
se caracteriza por: a) una propension a ex-
perimentar incrementos y decrementos leves
y, b) una indisposicién a experimentar incre-
mentos y decrementos tanto moderados
como fuertes. Una excepcién en el patrén de
incrementos leves, que se aprecia en todas
las emociones, lo constituye la transiciéon del
estado de actividad “1” a “2”, puesto que la
probabilidad de ésta no es significativamente
mayor ni menor a la esperada.

Los resultados mas importantes de las ta-
blas 1y 2 son representados graficamente a
continuacion. De esta manera, s6lo se inclu-
yen en el diagrama las transiciones tempo-
rales y de estados significativamente proba-
bles e improbables que, ademas, aparecen
consistentemente a través de las emociones.
Las flechas curvas en el diagrama represen-
tan la dependencia entre el nivel de activa-
cién emocional en un minuto dado y el ni-
vel en el minuto siguiente. Como estas fle-
chas salen y entran al mismo nivel de acti-
vacion, esto indica la propension a mante-
ner el grado de activacién de un momento a
otro. Las flechas rectas representan la depen-
dencia entre dos niveles de activacion dife-
rentes. Cuando estas flechas son continuas,
la dependencia puede ser caracterizada
como facilitaciéon del transito de un nivel de
actividad a otro. Es decir, un estado aumen-
ta significativamente la probabilidad de apa-
riciéon del otro estado. A su vez, cuando las
flechas aparecen tarjadas, esto indica inhi-
bicién del transito de un nivel de actividad a
otro. Es decir, un estado disminuye
significativamente la probabilidad de apari-
cién del otro estado. Tomando la emocién
“enojo” como ejemplo, las flechas que entran
y salen de “3” indican que la probabilidad
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de estar muy enojado aumenta
significativamente cuando la persona ha es-
tado muy enojada en el minuto anterior (fle-
cha curva) o viene de estar bastante enoja-

da (flecha de “2” a “3”), y disminuye
significativamente si la persona estaba lige-
ramente enojada (flecha de “1” a “3”) o no
lo estaba en absoluto (flecha de “0” a “3”).

DIAGRAMA MODELO DE LAS TRANSICIONES TEMPORALES Y DE ESTADOS

A

CERO| «¢

> o

I
i(ﬁ

Discusion y conclusiones

Varios estudios maritales han mostrado
que es posible predecir el funcionamiento
emocional (experiencial, fisiolégico o
conductual) de unindividuo a partir del fun-
cionamiento emocional de su cényuge du-
rante la interaccién. Aunque no ha sido el
objetivo de estos estudios, tedricamente es-
tos cambios también pueden ser predichos a
partir de la propia dindmica interna del su-
jeto durante la interaccién marital. El objeti-
vo de este trabajo fue explorar la potencia
de este segundo modelo de prediccion. En
particular, se estim¢ el grado en que la mag-
nitud de la experiencia emocional del indi-
viduo depende de la magnitud de su propia
experiencia emocional previa durante la con-
versacion marital. Para afirmar que hubo tal
dependencia, la probabilidad de tener una
experiencia emocional de una cierta magni-
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tud en cualquier momento de la conversa-
cién debe ser significativamente diferente
(i.e., menor o mayor) de su probabilidad
dada una cierta magnitud precedente.

Los resultados evidencian un alto grado
de auto dependencia en la magnitud de la
experiencia emocional. En primer lugar,
cualquiera sea la emocién y la magnitud de
su vivencia, el sujeto estd predispuesto a
mantener este nivel de activacién de un mi-
nuto a otro. En segundo lugar, y cualquiera
sea la emocion, cuando ocurre un cambio en
la intensidad de la experiencia, cual sea el
nivel de intensidad alcanzado depende de
aquel que le antecedié. En particular, el suje-
to esta predispuesto a transitar desde un cier-
to nivel de activacién a aquel mas préximo
0, en otras palabras, existe una propensioén a
que ocurran cambios graduales en la magni-
tud de la experiencia emocional: incremen-
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tos o decrementos leves. Es interesante que,
ademas, existe una alta indisposicién a ex-
perimentar cambios bruscos de intensidad,
sean éstos incrementos o decrementos.

Estas predisposiciones e indisposiciones a
transitar hacia ciertos niveles de intensidad de
la experiencia emocional, generadas desde la
propia dinamica del sujeto, no niegan la in-
fluencia que el medio externo pueda tener so-
bre la experiencia emocional del sujeto, sin
embargo, si califican esta influencia. Asi, ante
un mismo estimulo externo, el sujeto puede
responder mas o menos intensamente en un
momento dado dependiendo de su nivel de
activacién emocional en ese momento. Por otro
lado, ante un mismo estado de activacién emo-
cional, la magnitud de un cambio en la expe-
riencia emocional va a depender de la magni-
tud del estimulo externo. De hecho, muchas
veces los sujetos transitaron desde un estado
de baja activacion hacia estados de activacién
mucho mas altos y viceversa. En estos casos,
la aparicién del estado de activacién conse-
cuente no es facilitada, e incluso puede ser
inhibida, por el estado de activacién antece-
dente del sujeto, lo que hace pensar, que el c6n-
yuge debe haber jugado un rol preponderante
en la existencia de estas transiciones.

Deben considerarse algunas limitaciones
metodoldgicas y procedurales de este estudio.
En primer lugar, el puntaje z para cada una
de las transiciones fue calculado sobre la base
de agregar los datos a través de los sujetos.
Por lo tanto, las interpretaciones fueron reali-
zadas en referencia a un sujeto abstracto que,
quizas, no representa a ningun sujeto en par-
ticular o, a lo menos, a la mayor parte de los
sujetos. Idealmente, seria necesario hacer el
calculo de estos puntajes en relaciéon a cada
individuo, lo que implica obtener secuencias
de una longitud significativamente mayor a
las que nosotros obtuvimos. En la practica,
no obstante, ello habria implicado un alto cos-
to para las parejas participantes dado que se
les solicité que hicieran un reporte continuo

delaintensidad de su experiencia, en varias
emociones especificas, y enrelacién a una con-
versacion altamente conflictiva. Para cumplir
con este objetivo y, al mismo tiempo, obtener
una secuencia suficientemente larga, habria
sido necesario que el reporte se hiciera a in-
tervalos sustantivamente menores que un
minuto o, alternativamente, habria sido ne-
cesario que el periodo de interaccién fuera
mucho mas prolongado. Una segunda consi-
deracion, atafie a la validez ecolégica de los
resultados de nuestro estudio. En la “vida
real”, las parejas no suelen acordar de ante-
mano el tema de discusion, sino que éstos se
originan de forma mas espontanea. Tampoco
es probable que discutan en ambientes que no
les son familiares y, definitivamente, no lo
hacen ante cimaras. Es posible que todos es-
tos artificios de laboratorio conduzcan a que
el grado de involucramiento emocional de
las parejas sea menor al que habria en un
contexto de interaccion marital mas natural.
Una tercera limitacion del estudio refiere a
la posibilidad de inferir los resultados a la
poblacién. Aqui la dificultad no radica tan-
to en la posibilidad de generalizar las carac-
teristicas de los participantes, puesto que el
grupo era bastante heterogéneo ( en afios de
casados, nivel educacional, grado de ajuste
marital, nimero de hijos), sino més bien, en
el relativamente pequefio tamafio muestral
(60 sujetos, 30 parejas).

Una promisoria linea de investigacién a
futuro seria relacionar el nivel de ajuste ma-
rital con el nivel de auto dependencia en la
experiencia emocional versus su dependen-
cia en relacién al comportamiento del con-
yuge. Dado lo planteado en la literatura, en
el sentido de que las parejas insatisfechas
presentan un mayor grado de dependencia
afectiva respecto de los mensajes del conyu-
ge que las parejas satisfechas, uno esperaria
que la auto dependencia en la experiencia
emocional de estas tltimas fuera mayor que
en las primeras.
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