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1. Origen de la Demanda. (1)
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2. Contrato de Trabajo
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3.Características del grupo de
Funcionarios

3.1. Expectativas
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3.2. Desarrollo sintético del Proceso
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4. Desarrollo de los Momentos
del Conflicto
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4.1. Momento de los conflictos personales.

9������
����
���
�����
	��������
�.��#��������
��
�
�<�
��
��#���#;���
		���=����.�#���	��<�
�	
�
��#
�
�
��
	�������
���
�$���
���
�	�����
��
�<�

��#+����
�	���.��#���������#��#���
���	������=��#��
���������#�����
��#����	������#����
������#���
�
.���	���
�)�
���
#��)�	���#��.	�#�����
�����	
��	�����7
������
�������
	������=��
��#��?�����<�
��
���
�7
�
���
��������)�
��=����)��	
��
��)�
�#
��
�?��#���
�
������
��
�������������#����
��
�=�
����<������
#�
�������
����
��
�����	�������	
�������<�
���7
��
������	�������
�#������
�	���#��.	�#����+����
7
������	����������	������
�
������		��G�������	�#��7
���	���)���<�
���
�
��<�
�����������=��H�+�#
�<�
�	�
+�����#�����������
����)��������
���������
�
���7
�����J������	
���+�����K�	��<�
�	
����#
�
�
��
	
�����=��5������
�	
�	
�)���
�
������	
�����
�#���#�
�)
#���
������
���	�����
��)���
�
��.�	����
�
��#�7
#�;�)���
�
��.���	���
��
�.
���������
�)���.�
���

�
�#��.������
���
�
		���)�
�#
�
�#


��#+�������
������������
��#�
����<�
�7������


���
#��	��7�
���
�	�����+��������
����������<�

������
��
	�
��	
�)�#�����������
��
�#����<�
	
�
���������	�+�������<�
�	��
4�	�#�#�;����������
�
#����	�
��
�	��#��������)���	
��
#��)�<�
��
�		
���
	���#��.	�#�����
	������=����	��#���5����
��!���!���
�3
+�����
��
	������=�����
�
�����=���
����#+���#���
����
�����
���������
���!�)�		
������	��#��������
#
�������#������
)�����	��<�
�
	���
����
��	��#����
�

4����


4. 2. Momento de los conflictos con la jefatura.

���
�����
	����
�������#��	����
��	����	��#��7
�����##�;��
��
	������
����)�
	��������
�#
������+�7
���
����������#�;�����
���
������	��
�����)��
���
�
#������	��=
.��������<��
���#������
�������	�����	
�
<�
�	
����#�������
� 
�����
���
��		
5

�
��
���
�#���#�;����������
��
�	��=
.������G���
������������
��#�
���)���������	
������)�����
�#��7
����
�
�����
�	��=�
�����������
��	
����H�


�	��
������
�
��	������
���
�<�
�
4���
���������
������#���
���
�	��=
.��������
	��������
�.��#����7
����
�:�����
��������������
��#�
������#����	��7

����
�������������
�
��
�����?�������	
�������
�
��������=��
�$	���
����������
��
�<�
����=
.
��
�

=��!��
	����������.��#���������#����<�
�
��
��
�#���
����#���



�
 ����������
�	��������	
�����G	����
��	��
�)
#+����
����H


������
��
	�=
.
��������������������������	�����
<�
���
�
���J�����
��	��
�K���J����#+����
����K
	��#��	�+�#
�<�
�	������
	
���
�
4��
�#����
�����.
7
�
��
�������#����<��-�
����!���<�
		���<�
�J�
���7
�
��#�	�#��K�#���
	�=
.
���������<�
��
�#�		��
��

�
������
�
��
��	���
���.
���


#
 ���������
����
��	����������#�;���
�	���+����

4�������������)���
��	���#�����������
���


D����<�
=�����������.�#��������
�
�<�
��
��#��
	�����
��������������
��#����	��=
.������
=
�#
����
.��#���
�
����+����
��	��
��+����	�������!���
�
7
.�#������<�
��������
��<�
		��<�
��
������#
�#���
J�
�����K5������������	
����#���������
	��
�
.�#��
�
�+�#
��+�����
4����)������
��	���	�#
�#�����-��#��
���
�����������#
���
#
�������
��!�������=�
����
�����.�#������
�+���
��
������	���.��#���������
���
�
<�
��	��������
����#�������#���
���
��
�	������
��	�������������
����
����	���<�
�
����	
#
�
	�
�#�7
	�.;����<�
�+���.��#���������<�
�����J���#
������K
��������������
��
	����
�����
�	��#�������#�;�


�
 "��
��������G��	���
�����<�
����	��=
.���������7
��-���
��
���
��������
��
�������#�������
7
����
�)�
���	����
=�������������
##�;�H

J,�����������
�#	����K


:
#���#
��<�
�
	�=
.
������-����.�
�	���������
<�
�
��������	
�<�
�
��-�������
���������
��

J������K���������
�
��������
��#�	�.�#�#���
����
7
���
������+�#
�<�
�
��-��
����
��
�
��
�#���!�7
���
������J����
��
������
��K
��		���
�
�#��
��
7
�
������
��	���.��#���������	���
���#�;���
��
���7
����
����)�
��
	�.����)�
	��������
#
�����#���
	���	�
.�������
�	��=
.�����




 �
�������	����	����.����#�;�


�	�=
.
�#�
����#�����������
���.����#�;��<�

��������#���#
����	���.��#���������)���.����#�;��<�

��
�
��
������
�#�����	
�������
�	������
=���
	����7
��=�
�����#�����
��	���J���
����K�#���	����������7

�����$���	?��������(	�	����	��������	��!���"��	��#	$	����%&�$�"�



��

��$	����"��+�	����.,��"�����0�	$���	"�"�"���/	����-����-������<�4��4999

#�;���
�+�����)������-��	��+�#
�#���
	����
=���
�	�
��.����#�;�


.
 9���=
.
��������
����
�
��	��������	������
�
	
7
����	����
=��
��J#������J��
�#���#���#�;�)�<�

�����<�
		���#���	���<�
��
���
�
����=����	�
47
����=
��
����
�
��
������	���=
.
������
#
��#���
��
��������
��������������	���.��#��������


�
 �������
����
�������
�����
�	��#�	�.�#�#�;�
G�
�#�	�.�#�#�;�H


9��<�
=���!�������.�#������	��#��������
�
	����7
���<�
��
�+�#
)�
�������;���
�	���.��#���������)��

	���#�	�.�#�#���
�
�9������������
�
�������
		������
�
���#����������������#������<�
��
��		���
�
��
�
	�����#
�������	�������	������
��������������#��
�
�����!�
�9��#�	�.��#�;��
��
	�?��#��
	
�
����<�

	���.��#�����������
�
����
�
��
��#�����	���7����
�����
���
�
��
���7����<�
�	���������
	
�
����
��������
�
������
=�������
��)��
�
��
��
�	���J���7
���
���
������K
�$���
		�)�
	�����	
����
�	���#�	�.�7
#�#���
�)�	���=��#����<�
��
�
���
��
��	�����������
	����
�
�#�����
��
��#��������	���#������#���
��<�

�
��	����
���
�
		��)��
�#����
��
�
��
	�#��.	�#���#
�7
���	�#���	��=
.�����


������
�
����
����
�����<�
�	���
�##�;���
�	���.��7
#������������
�	���#�	�.�#�#���
��
�����
���
�O���<��
7
�
����!#��#��
��
��
#���#
����
�#�����
���#+�����
	��#�	�.�#�#�;��������	��.�����
��<�
��
���	�#���	��
=��#������������
��
�	��=
.�����L�+���������<�
���
�
�7
�
��J�
���K������������#��)��
�����
��
�#�������
���
����
��
����	�����	����������
���#�;���
�����7
�
�#���<�
�	�����������
�����
�	��������	
�������#


��������#���)�
������
���<�
�����
=���
����
���	
�
�����������	�������#�;��	�����	�����	��<�
��
�#��7
��
��
�
������
���#����
��
�	�������


�����<�
=������
�	��=
.�������������
	����
	���

����J������#�;��.���	���K����������#���#���
�9��
.��#����������
�<�
=���#�������
�����
�
�����
���
����
���	�)������������<�
������������������	���+�=��
��������	���<�
��
��
�
����	����
=��
�����
�����.��7
#���
�
�$
���������
�)������-���	���
���<�
�
	�=
.

J�
�
�������K���#���#��
��
���
��	���<�
����	��=
7
.�������
����
=����#���J���������K�+���#�����<�

����
���	
�������
��	���.�#���
�G���
���
��
�<�
�	�
#���
�
�#����������
���
�	���.��#������������
���

�
����
�������.�
�������
	�=
.
�
��#���
#
���
��
H

:
��	��������
��
��
�
��
��
�����)�
������
���<�
7
=��<�
����#�
�����
�	��
����
�����������#���<�

	���.��#����������
�
�.�
�������	��=
.�����)���!#��#�7
�
��
������
�
�����#����������
����
#
����	��
��
7
����
�<�
��
��
	�=
.
�<��
��)�������-���
�����������#7
#���
��	����
#����#����	
�������<�-��
�
��+�#
�
����

���
#����
�	�������������
�
��	�������
����
������7
	����
	
���#������<�
�����
#
�!��
����
��������
��
��	��	������
	���		
��������#�	����#������������
�7
���
�9������������
��
	�
.
#����
�	���
�����#�;��GJ��7
����	�����		�K)�J������	��
����=�K)�J���+���
���������

#�����K)�J����
���
�
�
��
�����
�����#�;�K�)�J��
#�	
�����
�	��#��
��K)�J+�#
��
�	��	
��K)�
�#
H)�<�
��
����
��
�)���	��
�)�
	��
���
�
������
	�#������
��	�
�������#�;�


4.3. Momento de los conflictos internos entre
subsecciones.
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4. 4. Momento de los conflictos con el trabajo.
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4.5. Conflictos con la institución (el Ministe-
rio) .
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4.6. El momento de los problemas con el sindi-
cato.
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4.7. El momento de la articulación de los pro-
blemas familiares con el funcionamiento institu-
cional.
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5. Alcances del Proceso. los
Cambios Producidos.
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Sobre la evaluación

�
��
�	��;�
���������
����5�
	�����
���#�����7
��;�
����
�
�������	���.��#������������#�
���������
�����
��	����
	����#
��
�����.������
���;�
�.�
�7
�����#���
	�
��
�
������<�
���
�
��	���.��#��������
�?�	�#���<�
�
��!��+������������
��	�����
������

���)�
	��
����
�	��
��	��#�;������
=;��
��
�
�
��
#�������	��<�
��#�����;�<�
���������
�
		��
���#�����#��#�
��
�����#���#�
��
�
��
�.�������

J
�#���		���
K
�����������;������
���!�)�	������7
�
�����	�����������	���������#�;��
��	�����
���)
�
�#���!����
�	���.�������������
�	���
��	��#���
�
�
�����	
��G#�	�.�#�#���
�H���	����#��
�#����
�	�����7
���
��	���#���
������������#����	
������
�J�����
�7
#��K)�J#�	�����#�;�K)
�#
��������)�
	�.����������
7
�
��
�
����<�
	��
����
	�
	�.��#��������
�������J#��7
.	�#����K


$��������)�
�����
����	������
�
��	�����
��	�;
��� ��	��
��
� ���
����� ����� �����-�
�
�
����#������



�	��
���������
����#�������;�
��������	��
��7
	��#�;�����������#���;��#�	
#����
��		��.�
������	

#��
=�������
����
�����
�	�������	������J	�����K)
����#����	���
����
�#����
�������
��
�.
�����
�
��
���
����
���
�������������


,<-�%����������������	��
�	��
�����
�
������9������
�	���
�
��
#�
�:����	�
���
�	0
������������
�
	�	�
�
�������������
�������
����
���	�	��������
����������	
�
�������
�����
��	�����
��������
�����������=	����*������0���
�
�������������
�
	�	�
�
������
	�.
��������
��
�������������
������
�	�
������	�������������=	����
������
����'������
	�
��/����������������	����������
�#	���	�	�
�	�
���������
�������
��������
�������������
������
��
���������
��������������������

�
������

���=	#	�	�
������
�������
�	�
���������	�������
�������������
��	�	��0�����
������

	�
��	��
	
��	��
��������
���
�����	����

��

�����$���	?��������(	�	����	��������	��!���"��	��#	$	����%&�$�"�



��

��$	����"��+�	����.,��"�����0�	$���	"�"�"���/	����-����-������<�4��4999

����
��
���#���<�
��	������.��#�����������.��
7
�����
��
��
��;������������
�	�������	���#�;���
�	�
.���	���#�;���
	���		
�
�����
�����=��#���
		����
����
<�
�
	���		
����
�!�������������	���������
���#��
�����	
�������
�
�����	������
�����	)����<�
�
	����7
���	
���
����������
��
����	��������
	������)�
����
#	�����
�
�#�#+�)���#+����
�	�������
���
��<�
�	�
�����#�����������
	�
���#���	�����	��
�
��)��������7
���������
��	���
#
�������
�
�
�������
�
���#�����

���
����
����
��



D�����.��#��������)����<����
�����#
�#���

���
����	������#��������
	����#
���
��	��������	�������
�
�	���.��#���������<�
�#��
�������
	���		
�)����7
#
���=
�	
�
�
��
��
����<�
��<�
	�<�
��������;�	�
���������
	���
���


9���.��#��������)�
��
	����#
����
�
��	��#�;�
�
	���		
���
#���#
�5

�
 �
=�����
��	����
	�#���
��+������5��
#���#
�
<�
�
��!���
�����
����	
����	������#�	���
���


		���	��#��	��#�������<�
�����
��.
����������

���
���


9������#�����
������!	������
�	�������
��
	���		
�
�
�����
����	��������
�
���)�	��#��	������
�<�
�+��
#��.	�#�������
��
�����	
��<�
��
�+�������
	��


��
�!�)�
	�#���#
���!���#
�#���
�	��������#��7
�
���
�����	
���
�	������
�����#�����
���)�.�#�	��;

��
	������������
=���#�����#�#�;�)�#����
���;�
���
��
��)�����	��#��	�	���	����
�����
��
�����	
���

��
��������.�#����


�
 �.
#���#��!���#�5��	�
���#����
	���		
�������;�����
�
��+����������#���
�����������
�<����������
�
����)�	��#��	������=�����������.�#�������
	�=�7
#�;���
�	���
���;��
���
�	���.��#��������)��!�
���#����
���
��	�������
�
		��


#
 ,�����
�#��#�
�#����
�����
�	�����	�����	5��	
��!	���������
����������
���������#�;��	���7
��	)�
�#	��
#�;��	�����������
���#+���.�#���
�
<�
���
�����������
��
�
��
	�!������	�����	��
�#
�#���
�	���#��	
������
�����#	����#��#�
�#��

�		�����	�#;��
=�����	������
	
���
����#������7
#�;��
���
��<�
		�������	
����<�
���
�
���
�

���������� �
� ���
��� ���������	� �
�����	�
��
�)��
�������<�
��	��
��
����#����	
�
�
<��
�
���
�������
������������#����	
����7
#+���!�����	���
�9��������
�#��#�
�#�������

	�������#�;��	�����	����	�#��������
������
#�7
��#���
������������
�	������
�#��	����
��#���
�
�	���	�����#���
���
�����	
�
��������
#���#�7
��
���������
���
�����
����
�����������)����

	�#���������#�������������#����	�������.��7
��
�����
����
��������������


�
 :
#���#���
�����
�	��.��#�;���
����J
���#��
�����+��	��K
�9�������#���������
��
	�!�����
	�����	�
���
�
��������
���������<�
��	�.����7
	�����
���#�����#�����	������=
�������
��
��=�
7
��
��	�J
���#��������+��	��K��
�
�;����J	����
�
�	���
����K)�
��
	��
�������
�<�
�
		�����7
������
#���	��<�
��
�����)�#�����#���
�#���	��
���������
�#������
�
�����
#�����
�#���#����
�����
		���������
�����������;����	������7�
	
���
���
�	���
������
�	�����	������7���
�������
#�����.�
��
������#�����
�	
�	���
������
��

<�
�.��#���������<�
�+�#
�Q(������<�
�
��!�
�����=�����
��
	���������
���������
������

	�����������
������)��
�#����#������
#�����

	����
�!��
�
�#��	
�������	��#������
�#��
�J9��
#������
��
���
���
����+�����
��
��#��������
�=��
K

������
�)���
�!���
�	���
��	��������	���.��#��7
�������)��
��
�
	�	������
	�
��
#��	�����)����
���
�
#���<�
�
����#+���#����)�
	����������	������

	���.��#��������)�	
�������
�������#��#�
�#����#
�7
#���
�����������	����
��#���������)��������
�#��7
	����
���
�#�
������������������
���	��<�
���
��
�
#����J#�
		����
����
		�K���������
���
������
#��7
�������<��#��������������	�#�;�����	����������	
7
����#���������
������#+���#����)��
�����#�	�����

	�������	
��������#�!��#���<�
�	
������
�)��������7
��������.�#�	���������������������#����
�	������7
������#����
��
��	����
�
�����#���
��
����#����7
	
�


O���<�
�#����
��
��<�
������
	�.��#�������)
��	�#������	�������	
����<�
��
�	
���
�
����
��	�
?��#��.������
������.�##�;��<�
��
#��
��
���������7
=�L����������)�
��#������
	������=����<��
�
��
�����

$���
		�)�
	�.��#�������������
�
��
=����
����#��



��

�
�����
������.
#+��#������+�����������=����
���
�7
	������<�
��
�#���	
��)�<�
��
�#��#	��

������+�#

<�
�
	�.��#���������������
��������	����
��<�


��!����#+���!���		!��
�����#�����������	�����7
	
����<�
���
���)�����������	����
����)������	
�.
	��
��	�#�;�
�9���������#�;�����
�
������
��	�?������
=�
����
�	
�	�
��
�#�����#+���	�
�������5�
	�.��#��7
��������
���
������+�#
���!��<�
�������<�
		��<�

+�������#���������


9���.��#��������)�
����#
�)��
�+�#
��#������

����	
�����������#����	
��7�
4+���
��������
4��
7
����������
�#���7�<�
)����=��������)�#���
�����
�
��������������#�����
��
��	�#�;�)��
�?��	��
����#��7
���=
�!�<��#���
	�������
���
����
�������
�����	
���
������������
��
��������!���
����	�#�������)����7
��#�
����
��
	��
�����	������������.������#�;�


������
�
���<�
����#��	�
��
�
	�.��#���������

#�	�
�#�������	�����	
���	���#�����������
�
���7
	�#�������������	
��)����
�
���
��
�
��
��
�<�


����#+���#����)�	����	�#�;���
	�����������
��
7
�
�#����	��
�.
����
�����#�����������	�����	
�


�
�
�
��
��
��
���
�!�)�<�
�	���?�<�
����

��	�#���
�������
����������#���
��)��
��
�	�����

���
������������	L�����
		�)�+��������#���	�#�;�
�����
������
��
�����
��<�
������������	����	��
�
� 	����
������
������	��
��
�
��
	� 
���#��
���
��
�����	�<�
�	���.��#�����������
�
������

#�
�����
�<�
�	������#
���
�	�������	
����
��!���!�
�		!��
�����������	����
�)��
�
�!����
�
����#
��	�
�����
�	���
�#��������
�	��
	�����#�;�
�����
����7
�
�������
��������#
�#���
�	�����������<�
��
�
���7
����<�
�	������#�	
#���������
�#��#�����������.�#�	7
����������
��
�#�������


6. Sugerencias a Futuro
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1. Espacios para hablar:
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2. En lo administrativo:
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3. Política de selección:
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