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Resumen: Este articulo presenta parte de una investigacién efectuada en colegios nocturnos
académicos cuya modalidad va dirigida a estudiantes con mds de 15 afos de edad. La investigacién
se enfocé especificamente en lo relacionado con las metodologias empleadas y la incorporacién
paulatina de la tecnologia en los procesos formativos, incrementada por la pandemia COVID-19.
Los hallazgos evidencian que las particularidades en las que se desarrolla la modalidad nocturna
académica requieren, de manera urgente, que el sistema educativo costarricense le otorgue a
esta una atencién exclusiva que responda a sus necesidades para asi apoyar los procesos de
ensefanza y de aprendizaje de sus participantes.

Palabras clave: estudiante adulto, constructivismo, metodologias de aprendizaje, tecnologia,
modalidad nocturna académica.
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Applied learning methodologies in adult students of schools
of the academic night modality (MNA) in Costa Rica

Abstract: This article presents part of a research carried out in academic evening schools for students
over 15 years of age. The research focused specifically on the methodologies used and the gradual
incorporation of technology into educational processes, increased by the COVID-19 pandemic. The
Jfindings show that the specific circumstances of the academic of the academic evening school system
require the Costa Rican education system to give it exclusive attention that responds to its needs and
thus supports the teaching and learning processes of its participants.
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Metodologias de aprendizagem aplicadas em alunos adultos que
frequentam escolas da modalidade noturna académica (MNA) na

Costa Rica

Resumo: Este artigo pretende mostrar parte de uma vasta investigagao realizada em escolas
noturnas académicas cuja modalidade ¢ destinada a alunos maiores de 15 anos; especificamente em
relacio as metodologias utilizadas e & incursdo gradual da tecnologia nos processos de formacio,
fortalecidos pela pandemia do COVID-19. Os resultados mostram que as particularidades em
que se desenvolve a modalidade noturna académica apelam para que o sistema educacional
costarriquenho lhe dé aten¢do exclusiva, que responda as suas necessidades e, assim, apoie os
processos de ensino e aprendizagem de seus participantes.

Palavras-chave: Aluno adulto, construtivismo, metodologias de aprendizagem, tecnologia,
modalidade noturna académica.

| sistema educativo costarricense destaca por su diversidad y accesibilidad ofreciendo una

gama de opciones a los diversos sectores de la poblacién. El Ministerio de Educacién
Pablica (MEP), en el contexto de la estrategia “Yo me Apunto”, ha presentado 14 opciones de
ensefianza orientadas a jévenes y adultos, entre las que se encuentran los colegios académicos
nocturnos (CAN) dirigidos a una poblacién mayor de 15 afios. Esta modalidad educativa
ofrece un total de 6 lecciones diarias con una duracién de 35 minutos cada una. En cuanto a
su ubicacién geogrifica, los CAN se encuentran en diversas partes del pais y, por lo general,
comparten las mismas instalaciones de escuelas y colegios diurnos.

Respecto al rendimiento académico de los CAN, segun el Departamento de Andlisis Estadistico
del MEP, en 2019, hubo 27.832 personas matriculadas, de las cuales 23.989 aprobaron y 3.843
reprobaron. En 2020, la matricula inicial ascendié a 32.162, incluyendo 2.038 estudiantes de los
CAN de la Direccién Regional de Heredia. Estos datos evidencian que la modalidad nocturna
académica (MNA) continda siendo una opcién apreciada por un amplio sector de la poblacién
estudiantil de Costa Rica. Estas cifras respaldan los principios fundamentales del derecho al acceso
a la educacidn, tal cual lo establece la Constitucién Politica de Costa Rica en su articulo 83.

En 2016, el MEP, como parte de la transformacién curricular que se estaba llevando a cabo,
presentd los nuevos programas de estudio de inglés. Estos se basaron en el Marco Comun Europeo
de Referencia (MCER), de tal manera que estdn disenados para que el estudiante logre un dominio
B1 o B2 al término de la secundaria. No obstante, surge la interrogante sobre cémo los estudiantes
de la MNA alcanzardn dichos niveles, considerando que su experiencia educativa es mayoritariamente
discontinua, dado que los niveles bésicos del MCER se adquieren desde preescolar.

En los cambios efectuados en la Politica Educativa 2017, la educacién de adultos no fue
considerada de forma explicita, pese a sus particularidades distintivas. Los estudiantes de la MNA
deben seguir un plan de estudios idéntico al de la secundaria diurna, con metodologias similares y
pruebas estandarizadas. El problema se evidencié cuando se aplicé la Prueba de Dominio Lingiiistico,
disenada por la Universidad de Costa Rica, en la que se comprobé que el 70% de la poblacién
estudiantil se ubica en el rango A2 del MCER, lejos de la meta trazada.



En este contexto, resulta evidente que es necesario que el modelo de ensenanza actual responda
a las necesidades sociales y econémicas de la poblacién que asiste a la MNA, abordando tanto las
competencias lingiiisticas en el idioma inglés, como las particularidades metodolégicas, tecnoldgicas y
la debida formacién docente requerida para laborar en la MNA. Esta investigacién pretende analizar
las particularidades de la MNA, particularmente en la metodologia de ensenanza, para proponer
un modelo de ensefanza mds inclusivo y atinente a las necesidades de la poblacién estudiantil, con
el fin de lograr un desempeno exitoso y eficaz en la asignatura de inglés.

Marco tedrico
Ensenanza del inglés en adultos

Segin la Coalicién Costarricense de Iniciativas para el Desarrollo (Cinde), basada en la percepcién
del Foro Econémico Mundial, la calidad del sistema educativo costarricense es la mds alta de América
Latina y la vigésima octava del mundo (Cinde, 2017). La ensefanza del inglés se ha expandido en
la nacién, al punto que cubre 85% de la primaria, con el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA)
liderando la promocién de formacién gratuita a través del Programa de Inglés Técnico para Centros
de Servicios (Cinde, 2017). Ademds, Costa Rica se ubica como el cuarto pais en América Latina con
mejores resultados en pruebas TOEIC y el segundo en TOELF iBT, gracias a la implementacién
del Plan Nacional de Inglés basado en el MCER.

Sin embargo, la ensenanza del inglés en adultos presenta desafios para docentes y estudiantes.
Popescu (2014) argumenta que la adquisicién de una lengua extranjera por parte de estudiantes
adultos suele ser un proceso lento, desalentador y, en ocasiones, frustrante. Para la autora, es
imperativo el andlisis profundo de las caracteristicas de los estudiantes, sus motivaciones y sus
estilos de aprendizaje para asi hallar un enfoque educativo que se adecte a sus exigencias.

Echeverri y Quinchia (2016) se refieren a los retos a los que se enfrenta el disefio curricular en
los programas de inglés para adultos, dadas las diferencias en la forma de aprendizaje. Las autoras
abogan por la implementacién de un curriculo participativo, basado en la pedagogia de Freire que
considera que los estudiantes no solo aprendan la lengua sino que la empleen para cambiar sus
vidas. Al respecto las autoras sefialan:

Si se espera construir un curriculo de inglés para adultos pertinente, es necesario que este se articule a
la vida real de los estudiantes para promover aprendizajes significativos. En otras palabras, los temas,
las actividades y los materiales de clase deberfan reflejar, dentro de lo posible, las actividades que los
estudiantes desarrollan en su vida diaria, lo cual no se logra necesariamente con métodos o materiales de
ensefanza creados en contextos fordneos. (p.135)

Lo anterior estd intimamente ligado al concepto de “didéctica no parametral” de Quintar (2008),
quien destaca la importancia de centrarse en el individuo y su propia historia. Por lo tanto, se
apuesta por la préctica de un curriculo participativo que posibilite al docente desarrollar curriculos
particulares en contextos donde se involucre al estudiante en todas las esferas.

Las actividades y los materiales empleados en la clase deben tener sentido para el estudiantado
e invitarlos a la reflexién constante para que el contexto educativo tenga sentido en si mismo.
Reagan y Osborn (2002), citados por Echeverri y Quinchia (2016) abogan por un curriculo de
lenguas critico basado en la problematizacién y en la pedagogia dialégica. Este enfoque holistico
incorpora disciplinas del mundo académico, despertando un interés por asuntos a nivel nacional
e internacional en el estudiante. Ademds, en materia de evaluacién, esta pasa a ser una expresién
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de conciencia lingiiistica y no solamente una medicién de la habilidad lingiiistica, por lo que se
espera un uso de la lengua en actividades de indole significativo con diversidad lingiiistica.

Stowik (2019) ratifica que es fundamental que el educador anime a los estudiantes a participar
activamente en el proceso de aprendizaje. El disefio del plan de estudios debe considerar sus
necesidades reales y brindar espacios para que puedan compartir sus historias de vida, mientras
reciben la orientacién y el apoyo académico idéneo. El autor, al referirse a los factores que influyen
en el desarrollo del lenguaje por parte del estudiante, senala que el docente ocupa el primer lugar,
seguido del diseno de materiales, la influencia de los compafieros y el disefio del aula. Se confirma,
por lo tanto, la gran importancia del impacto del docente en la labor que desempena y la relevancia
de su compromiso con el estudiantado.

En el contexto educativo costarricense, especificamente en el disefio de los programas de inglés,
el enfoque AOA apuesta por la innovacién y relevancia de los materiales. Long (2014) aporta a
esta afirmacion, senalando lo siguiente:

Exponer a los estudiantes a muestras realistas del uso del lenguaje es el problema mis dificil. En lugar
de didlogos y pasajes de lectura forzados y lingiiisticamente “simplificados”, seguidos de simulacros
y ejercicios de varios tipos, un intento de solucién actualmente de moda es llevar al aula materiales
“auténticos” hablados o escritos, es decir, textos genuinos, como letras de canciones, transmisiones de
noticias, peliculas, articulos de periddicos y capitulos de libros de texto, originalmente creados por y para
hablantes nativos (NS), no para no nativos. (p.249)

El uso de libros de texto en el aprendizaje de inglés limita ese acceso auténtico, por lo cual las
Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) emergen como herramientas actualizadas que
permiten que el estudiante cuente con material auténtico, por lo que no se cuestiona la variedad,
sino la forma en que se emplean. Long (2014) concuerda en que muchos docentes solicitan al
estudiante memorizar o traducir un discurso, escuchar una conversacién telefénica (escrita, no
genuina), completar palabras o frases que se omiten en una transcripcién y tomar notar sobre
palabras o frases aisladas mientras se escucha una conversacién que, a pesar de ser genuina, es
utilizada en una tarea que no es auténtica.

Teorias de aprendizaje constructivista: aprendizaje significativo y conectivismo

En su libro A Meaningful Mess (traducido como Un desorden significativo), McNair (2019) reflexiona
sobre su propio cambio en el uso de las metodologias tradicionales y cémo este cambio influy6 en
una serie de autocuestionamientos referentes a su decision de situar a sus estudiantes en el centro
del proceso educativo de manera que aprendieran haciendo y que fueran guiados por sus pasiones.
Pese a que fue una decisién dificil, riesgosa e incémoda, que lo tenté a retomar el rol de control
total, concluyé que la educacién de hoy debe ser de todo excepto cémoda y ficil.

El autor sefala que el desorden es negativo sino cuenta con un propdsito, razén por la cual
aboga por el messy learning (desorden en el aprendizaje) y no por el messy teaching (desorden en
la ensenanza). Propone que el desorden en el aprendizaje puede lograr confusién y dificultad,
elementos que segin McNair pueden ser positivos porque incentivan claridad y una sensacién de
logro. En este sentido, afirma que este desorden debe tener como propésito alcanzar un aprendizaje
significativo, a lo que se unen Blancafort et al., (2019) citando a Rodriguez (2011), al afadir que
para que el aprendizaje significativo tenga lugar, se requiere de una actitud de predisposicién y de
interés por aprender de parte del estudiante.



Gémez et al. (2019) menciona que Ausubel (1963) destaca que en el aprendizaje significativo
el estudiante conecta la informacién nueva con sus experiencias previas, “lo que supone que el
estudiante es un ser en formacién integral, toda vez que sus experiencias no son sélo cognitivas,
sino psicomotrices. Y de valores en relacién con otros” (p.121). Por su parte, Villalobos et al. (2017)
coinciden con Rodriguez (2011) en que se requiere disposicién del estudiante a aprender y enfatizan
la importancia de la intervencién docente para el cumplimiento de ese propésito. La metodologia
de aprendizaje se orienta hacia una diddctica situada, contextualizada, social y auténtica, que parte
de la realidad de los participantes y los invita a una reflexién activa sobre los procesos educativos
en los que estdn inmersos.

Villalobos et al. (2017) sostienen que las estrategias de aprendizaje requieren formar parte de
una secuencia cognoscitiva y procedimental que facilite el procesamiento de informacién y su
aprendizaje significativo, y subrayan que “Un aprendizaje es valioso o significativo en la medida
que parte de conceptos ya introyectados por el sujeto, de ahi se puede decir que los encadena o
completa para reflexionarlos, incluirlos o ampliarlos” (p.118). Con ello destacan la importancia
de la informacién fuera de los libros, para asi potenciar la ensefianza académica y las experiencias
de vida. En palabras de Ausubel (1968), citadas por los autores, “La experiencia humana no sélo
implica pensamiento, sino también afectividad y Gnicamente cuando se consideran en conjunto
se capacita al enriquecer el significado de su experiencia” (p.118).

En el 4mbito del conectivismo, Siemens y Tittenberger (2009) aseguran que el conocimiento debe
estar conectado con personas precisas en el contexto adecuado para que se considere aprendizaje.
Blancafort etal. (2019) apuntan a que el uso de los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) requiere
ser cuidadoso, dada la facilidad con la que se accede a grandes cantidades de informacién de toda
indole. El conectivismo parte de una concepcién holistica de la educacién basada en conexiones en
las que se aprende mediante la interaccién con elementos que involucran practicas de aprendizaje
que trascienden las aulas y permiten experiencias de la vida real (Gutiérrez, 2012), contrario a la
concepcidn tradicional de la educacién que limita la posibilidad de aprendizaje al tiempo en que
se desarrolla el curso.

Por otra parte, Selwyn (2014) insta a reflexionar sobre el sentido de la educacién y afirma que
si bien la educacién dependerd cada dia mds de internet, su papel no serd determinante, ya que las
tecnologias deben ser concebidas como un medio didactico que contribuya a una ensefianza activa
y contextual. De ahi la importancia de fomentar un contexto situado, significativo, no parametral,
que abogue por el individuo que asiste a la MNA.

Solérzano y Garcfa (2016) enfatizan la necesidad de que los participantes desarrollen competencias
mediante el compartir de informacién. En este sentido, para los autores, “Las redes de aprendizaje
estdn disenadas para tratar de enriquecer la experiencia de aprendizaje en los contextos de educacién
no formal, pero también resultan utiles en el contexto de la ocasién formal” (p.100). Ambos
aportan un aspecto relevante que forma parte del valor agregado que debe englobar la educacién de
adultos. Este consiste en que las comunidades de aprendizaje parten del principio del aprendizaje
dialdgico que apuesta a la interaccién entre sujetos para una construccién conjunta de significados,
permitiendo el cambio de roles para fomentar la cooperacién y la colaboracién. Es aqui donde
el papel del estudiante se orienta al dmbito de lo social, hacia una “dindmica interactiva de co-
construccién del conocimiento entre docente y alumno” (p.101).

En el conectivismo, el aprendizaje es una oportunidad para compartir conocimiento, similar
a lo que propone el constructivismo social, organizando el aprendizaje en nodos que pueden ser
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personas, bibliotecas, sitios web, bases de datos, entre otros (Solérzano y Garcia, 2016). Cada nodo
cognitivo brinda insumos que pueden conectarse entre si; de ahi que el papel del docente sea crucial.

La abundancia de informacidén seleccionada adecuadamente beneficia el desarrollo de un
aprendizaje actualizado y acorde con las necesidades del aprendiz. En lo referente al aprendizaje
del inglés como lengua extranjera, la tecnologfa es una aliada indiscutible, especialmente en un
ambiente de educacién de adultos.

Este andlisis resalta la importancia del papel del e-learning en el aprendizaje del inglés, considerando
las transformaciones significativas que las teorfas constructivistas y el conectivismo han aportado
a los métodos educativos actuales.

Discusion

Esta investigacién se abocé al logro de un proceso armonioso de ensenanza y aprendizaje del inglés
que responda a las particularidades de la MNA. En este contexto, se tomé en consideracién las
metodologifas empleadas en la MNA.

Al indagar sobre las metodologias de ensefianza, se consult6 a las docentes si las estrategias
empleadas en la MNA han logrado efectivamente fortalecer las cuatro destrezas lingiiisticas del
inglés de los estudiantes de tercer ciclo y de educacién diversificada. La repuesta undnime fue
negativa. Las opiniones al respecto se basan en que los estudiantes muestran reticencia a participar
en actividades orales debido a la vergiienza, optando por actividades escritas. La docente CMC!
nutre esta posicion expresando que “El material que se puede solicitar a los estudiantes es limitado,
por lo tanto, el hecho de que deban escribir casi todo para que puedan repasarlo después acorta
mis el tiempo efectivo de la leccién, especialmente para actividades de escucha y lectura”.

Relacionado con lo anterior, las docentes coinciden en que, debido a la pandemia, se potencié
el uso de recursos audiovisuales. Sin embargo, esta transicién presentd desafios porque no todos
los estudiantes pueden tener acceso a dicho insumos, ya sea por las limitaciones en conexién o la
calidad de los dispositivos méviles.

A diferencia de los estudiantes jévenes, que disfrutan de la variedad en el campo de las actividades
realizadas en clase, los estudiantes adultos muestran una preferencia mds selectiva. Por lo general,
evitan los juegos de roles o las historias inventadas, posiblemente debido a su pragmatismo y
experiencias de vida. A pesar de su interés en practicar y hacer ejercicios de gramdtica, muestran
poco entusiasmo hacia actividades lidicas. Ademds, su forma de estudiar incluye evitar cumplir
con los deberes o cualquier otra tarea adicional que les pueda ayudar a consolidar estructuras y
vocabulario alegando falta de tiempo, carga laboral y compromisos familiares.

Finalmente, se plantearon escenarios hipotéticos a los estudiantes, con el fin de conocer su
preferencia en cuanto a la metodologia empleada (ver Tabla 1).
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Tabla 1
Metodologia aplicada en el aula de inglés de la MINA

En cuanto a metodologia

Escenarios Total

Respecto a las explicaciones por parte del docente

Prefiero que el profesor explique rdpidamente y asigne los ejercicios escritos de inmediato. 3

Prefiero que el profesor explique mediante ejemplos reales, comparta un audio, nos pida la 11
opinién para hablar en inglés y posteriormente leamos y escribamos respecto al tema.

Prefiero que el profesor nos asigne ejercicios para completar en el libro o las copias, y que 15
explique a lo largo de las actividades.

Respecto al uso de material

Prefiero usar un libro de inglés. 3
Prefiero el material elaborado por el profesor. 27
Prefiero no hacer ningtin tipo de ejercicio. 0

Respecto al tipo de actividades

Prefiero actividades significativas (conversar en inglés, escuchar videos, escribir correos en inglés,
por ejemplo) aunque sean un poco mds dificiles y requieran de mayor espontaneidad. 4

Prefiero actividades mds tradicionales (completar ejercicios, leer en voz alta y contestar 12
preguntas, por ejemplo) porque son mds ficiles y me servirdn para aprobar el examen.

Prefiero actividades guiadas (en las que el profesor me da las indicaciones, los didlogos que debo 11
decir y los aspectos que puedo modificar, por ejemplo) que son mds féciles y requieren menos
espontaneidad.

Otro: prefiero actividades como conversar, escribir, hablar, hacer tarea de otro tipo de materia en 1
inglés

Respecto a las actividades y a las destrezas del idioma

Prefiero que las actividades me ayuden a desarrollar las destrezas orales y auditivas. 7
Prefiero que las actividades me ayuden a desarrollar las destrezas de lectura y escritura. 12
Prefiero que las actividades me ayuden a desarrollar la totalidad de las destrezas. 9

Respecto a las actividades tradicionales vs digitales

Prefiero actividades en papel y ldpiz. 8
Prefiero actividades que involucren el uso de la tecnologfa. 4
Prefiero actividades variadas: en papel, con el uso de la tecnologfa u otras. 16

Respecto a la dindmica de las actividades

Prefiero actividades como escuchar audios, dramatizaciones pequefias, didlogos frente a la clase. 7
Prefiero actividades como completar ejercicios en las hojas y luego revisar en la pizarra. 16
Prefiero actividades como lecturas en voz alta, leer didlogos con otro companero, sin tener que 5
crearlos.

Respecto a las aspiraciones del estudiantado

Aspiro a hablar inglés, entenderlo en un buen nivel y obtener mejores opciones.

Aspiro a aprobar la materia de inglés sin importar el nivel para asi finalizar el colegio.

Aspiro a aprobar la materia de inglés con un adecuado nivel y, posteriormente, seguir 17

perfecciondndolo.

Nota. Elaboracién propia

De la informacién proporcionada se desprende que los estudiantes de la MNA se inclinan hacia
una metodologia ecléctica que combina lo constructivista y lo conductista. Los estudiantes,
ademds, gustan de actividades en las que se desarrollen las cuatro destrezas lingiiisticas, siendo las
actividades de escucha altamente apreciadas debido a que brindan la sensacién de que realmente
estan aprendiendo. Esto lo expresa el estudiante PAA cuando senala que: “Si yo escucho y entiendo,
siento que ya estoy aprendiendo y es bonito”.
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Se valora el aporte del docente como disehador de materiales ya que refleja su conocimiento
del entorno en el que labora y su capacidad para contextualizar el aprendizaje, el cual trasciende la
estandarizacion de los libros de texto. Al respecto, la estudiante CVB de 25 afios afirma:

No me gusta perder el tiempo porque debo hacer mucho durante el dia, por lo que cuando me dan
material que es ficil de entender me resulta mejor para repasar en casa. Creo que las actividades de la clase
[de inglés] son correctas para nuestra edad porque todos somos adultos y estamos acd porque queremos
y necesitamos.

En cuanto al material diddctico se emplea principalmente el uso de las fotocopias y del cuaderno. Se
percibe, ademds, una ausencia de material tecnolégico, atribuida a dificultades durante la pandemia
y a la falta de equipamiento en la institucién. Si bien se han hecho esfuerzos institucionales para
dotar a los docentes de equipo, aln persiste la carencia de espacios especificos para la ensefanza
del inglés. Se sugiere la asignacién de aulas propias para el Departamento de Inglés.

En la Tabla 1, se puede apreciar que el uso de proyector es poco, y no se menciona el uso de la
computadora. Las docentes explican que el Departamento de Inglés no cuenta con aulas propias,
lo que dificulta el traslado de equipo tecnoldgico y su manipulacién, por lo que se plantea la
necesidad de espacios permanentes que permitan disenar entornos fisicos alusivos al aprendizaje
del idioma inglés.

La informacién obtenida destaca la diversa preferencia de los estudiantes en torno a las actividades
que se llevan a cabo para el aprendizaje del inglés. Se observa que una mayoria de estudiantes
apuesta por actividades tradicionales, motivados por el miedo a hablar en inglés y a equivocarse,
pero también porque este tipo de actividades les brindan la seguridad de que podran asimilar los
ejercicios que serdn evaluados en una eventual prueba escrita.

Por otra parte, hay estudiantes que estdn dispuestos a participar de actividades mds variadas y
fuera de sus zonas de comodidad, pero de manera sutil y con el respaldo del docente en caso de
olvido. Se sefiala que actividades como dramatizaciones son menos populares entre estudiantes
debido a su complejidad, y al nivel de exigencia en el uso del idioma y de la memoria.

Recientemente, la tecnologfa ha jugado un papel preponderante en el disefio de actividades que
se desarrollan en la MNA, de hecho, los estudiantes apuestan por una combinacién de ejecucién
de précticas del esquema tradicional y el uso de las TIC. No obstante, se observa que muchos
estudiantes no poseen herramientas tecnoldgicas para conectarse frecuentemente, ya que, por
ejemplo, dependen de chips prepago en los celulares y esto provoca incomodidad para muchos.
Algunos prefieren continuar con los recursos didacticos tradicionales, como lo menciona MSA,
estudiante de octavo nivel: “Las pricticas en hojas son mds féciles y ripidas de hacer. También es
menos peligroso si uno debe ir a cole, para que no se las roben”. Esto tltimo se refiere a que los
contextos sociales a los que usualmente atiende la MNA son peligrosos y este tipo de colegios, por
lo general, se ubican en zonas y horarios que no son los més seguros.

Lo ideal en todo proceso de ensenanza y de aprendizaje de un idioma es lograr que el estudiante
adquiera un desarrollo integral de las cuatro destrezas bésicas. En la MNA, la limitacién del tiempo
conlleva a que algunas habilidades se desarrollen con més frecuencia que otras. La destreza oral,
por ejemplo, es la mds descuidada en cuanto a la prictica, y esto se debe, en palabras de la docente
KHH a la vergiienza que embarga a los estudiantes a la hora de conversar. En referencia a la destreza
auditiva, sefala que:

edagogia



Ellos prefieren los ejercicios auditivos, ya que solamente deben completar espacios y levantan la mano para
participar solamente si estdn seguros de que su respuesta estd buena. Hay algunos que quieren participar,
pero siempre dicen “profe, no sé si estd buena”, “profe, la tengo mala, pero, bueno... la voy a decir”.

La vergiienza permea el sentido de seguridad por el temor a ser penalizados, a pesar de que la docente
dice insistir en que lo que importa es la participacién. Por otra parte, la informacién proporcionada
senala que los estudiantes se inclinan hacia los ejercicios escritos ya que les brindan seguridad al ser
mis individualizados y no requerir exposicién oral ante el docente o sus companeros. Por lo general,
estos ejercicios son revisados individualmente o en la pizarra, sin embargo, durante la pandemia, los
estudiantes tuvieron que priorizar mucho esta destreza para cumplir con la presentacién de las Guias
Auténomas de Trabajo (GTA), en las que el docente recibia los escritos y los devolvia corregidos.

En relacién con la evaluacién del proceso de ensefanza y aprendizaje del inglés en la MNA, se
destaca la evaluacién formativa para las destrezas orales y auditivas, alineada a los nuevos programas
de estudio. Del mismo modo, se menciona la presencia de la evaluacién sumativa, la cual se puede
dar mediante exposiciones, presentacién de conversaciones, exdmenes y en los Instrumentos de
Evaluacién Sumativa (IES). Estas tltimas representan el 45% de la nota de aprobacién del estudiante,
lo cual, junto al 55% de las GTA son determinantes para aprobar el afo.

Por otro lado, se confirma que las destrezas de escritura y lectura contintian siendo las mds
evaluadas, siguiendo una tradicién de programas de estudio anteriores y sistema de evaluacién que
otorgaban un alto puntaje a los exdmenes escritos. Durante la pandemia, estas destrezas igualmente
se gestionaron a través de las GTA y los IES. Las formas de evaluacién son diversas y cada docente
aplica la que considera mds pertinente para el logro de los objetivos de la clase. Prevalece el trabajo
individual en mayor o menor grado, el cual usualmente va acompanado de un diagnéstico para
detectar el nivel de conocimiento previo del estudiante. Aunque su eleccién contradice la dindmica
formativa y de integracidn, sin embargo, es el preferido para evitar depender de otros participantes.

Otro hallazgo relevante en esta investigacion estd relacionado con la urgente necesidad de
diversificar los procesos de evaluacién en la MNA, de manera que exista un equilibrio que combine
la evaluacién formativa diaria con la evaluacién sumativa. Pese a la valoracién negativa que algunas
corrientes educativas actuales hacen de la evaluacién sumativa, se reconoce que es altamente efectiva
en aquellos estudiantes que han sido formados bajo un enfoque conductista. Estos estudiantes
asumen su proceso de aprendizaje con mayor seriedad cuando se les evalta con algiin porcentaje,
incluso si es minimo. El momento de recompensa toma sentido y se sienten satisfechos.

Con base en lo expuesto en este apartado, es pertinente reflexionar sobre la coherencia entre la
necesidad de un programa que se ajuste a las particularidades de la poblacién que es atendida por
la MNA y la prictica docente en el sal6n de clases. Es por ello que un modelo de la ensenanza del
inglés del Tercer Ciclo y Educacién Diversificada para el desarrollo de competencias lingiiisticas
en la modalidad nocturna académica debe reunir caracteristicas como flexibilidad, precisién,
puntualidad, agilidad, variedad en cuanto a la evaluacién y heterogeneidad. La motivacién de la
gran mayoria de los estudiantes entrevistados resulta positiva para facilitar el proceso de aprendizaje
continuo que les permita lograr mejores condiciones sociales y econémicas.

Bajo la misma linea de anélisis metodolégico, la MNA, ajustada a la situacién mundial de la
pandemia COVID-19, tuvo que optar por el cambio drastico en la forma de impartir lecciones.
La plataforma Microsoft Teams fue la escogida por el MEP para oficializar las clases virtuales. Cada
estudiante recibi6 un correo electrénico oficial y los docentes participaron de algunos webinarios
para comprender el uso efectivo de la herramienta. Ante la falta de computadores en varios hogares,
los estudiantes acudieron a sus dispositivos méviles para recibir lecciones.
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Estos hallazgos destacaron la importancia de ajustar la prictica educativa y evidenciaron que si es
posible romper con paradigmas impuestos para adaptar las experiencias de aprendizaje al contexto
particular del estudiantado.

El cambio a la modalidad virtual afect6 considerablemente a la MNA, que ya enfrentaba desafios
por la desercién estudiantil en situaciones normales de presencialidad. La virtualidad gener6 que
algunos estudiantes desatendieran sus quehaceres al resentir la ausencia del profesor, mientras que
otros aprovecharon los tltimos minutos del semestre para presentar sus trabajos aprobar el curso
lectivo.

Pese a las dificultades expresadas, una consulta efectuada a estudiantes de un colegio nocturno en
la provincia de Heredia, revela que el 31% los alumnos indican que optarfan por una modalidad de
aprendizaje mixta. Esta eleccién se debe a que le brinda al estudiante la oportunidad de continuar
sus estudios desde su hogar y, a la vez, asistir al centro educativo cuando se le requiere.

En los colegios nocturnos, la coincidencia entre horarios de estudio y trabajo ha llevado a casos
de estudiantes que deben abandonar sus estudios, por lo que la opcién de aprendizaje mixto podria
ser considerada para quienes deseen optar por continuar en el centro educativo. El estudiante
AAM comparte: “A mi me sirve de ambas formas porque mi horario de trabajo es rotativo y una
vez al mes me toca horario nocturno, entonces si me puedo conectar desde el celular o grabar la
clase, me serviria mucho”. Este caso puede ser el mismo que el de otros que no lo manifestaron

de esa manera, y que serfa pertinente considerar para un posible fortalecimiento del modelo de
educacién de la MNA.

La apuesta por un modelo de educacién mixto permite evitar los extremos de las modalidades 100%
presencial y 100% virtual. Este enfoque permitiria adaptabilidad y flexibilidad a las circunstancias
de los estudiantes y, de esta forma, comenzar a tomar medidas pertinentes ante las necesidades de
la poblacién que asiste a la MNA con el fin de alcanzar un aprendizaje 6ptimo del idioma inglés.

Conclusiones

La reflexion para el reforzamiento de la metodologia propone adoptar un modelo de ensefanza
andragégico centrado en el fortalecimiento de competencias lingiisticas basicas del inglés. Queda
demostrado que desde la MNA se debe privilegiar el reforzamiento sobre la premura para culminar
con un plan de estudios, considerando que la evaluacién debe trascender lo sumativo y enfocarse en
la evaluacién formativa. La MNA debe propiciar espacios interculturales de aprendizaje que acojan
a los diferentes grupos etarios que desean alcanzar un dominio aceptable del manejo del idioma
inglés. Se destaca que el plan de estudios debe dirigirse hacia la heterogeneidad palpable de esta
modalidad considerando las inquietudes de los estudiantes y respetando sus entornos personales ya
que esto no solamente contribuye a ampliar su deseo por aprender sino a fortalecer su autoestima.
Todo lo anterior lleva al mejoramiento de las competencias lingiiisticas del inglés.

La implementacién de una modalidad que combine la presencialidad con la virtualidad pretende
potenciar la continuidad del proceso de formacién afectada por el alto ausentismo de los estudiantes.
De esta forma, se fomenta la responsabilidad del estudiante en la gestién de su formacién educativa,
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aunado a la importancia de los Entornos Virtuales de Aprendizaje como espacios de aprendizaje
disponibles 24 horas los 7 dias de la semana.

Esto facilitard la reduccién de la exclusién escolar al desvincular la aprobacién del curso a la
presencia fisica continua del estudiante.
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El modelo de educacién andragbgico impulsa alianzas con entidades que potencien el trabajo,
proponiendo la eventual certificacién del dominio lingiiistico de los estudiantes para formalizar
procesos laborales.

Estas propuestas en conjunto buscan alcanzar un enfoque integral que reconoce las particularidades
de los estudiantes que acuden a la MNA, fomenta su rol activo y continuo, y los encamina hacia
el desarrollo de competencias lingiiisticas basicas pero sélidas, y hacia oportunidades laborales
prontas y dignas.
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